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БЕЛГІЛЕУЛЕР МЕН ҚЫСҚАРТУЛАР ТІЗІМІ: 

 

Аббревиатура Белгіленуі 

GPA  Таңдалған мамандық бойынша білім алушының оқу жетістіктерінің 

деңгейін орташа өлшенген бағалау 

ECTS Еуропалық несиелерді есепке алу жүйесі 

PBL  Проблемаға бағытталған оқыту 

TBL  Командаға бағытталған оқыту 

ААЖ - «НМУ» 

КЕАҚ 

ҚазҰМУ автоматтандырылған ақпараттық жүйесі 

ҚазҰМУ АС ҚазҰМУ Академиялық Кеңесі 

КжІАҒЗИ АҚ Кардиология және ішкі аурулар ғылыми-зерттеу институты 

акционерлік қоғамы 

AUP Әкімшілік-басқару персоналы 

ДБ (О) Негізгі пәндер (оқыту) 

ЖПД Жалпы практика дәрігері 

ЖОО Жоғары оқу орны 

МАК Мемлекеттік аттестаттау комиссиясы 

АҚ және ТЖ Азаматтық қорғаныс және төтенше жағдайлар 

МЖМБС Мемлекеттік жалпыға міндетті білім беру стандарты 

 АДД Академиялық даму департаменті 

ҒАРД Ғылым және адам ресурстары департаменті 

ҚБТ Қашықтықтан білім беру технологиялары 

ОӘЖД Оқу-әдістемелік жұмыс департаменті 

ЕАО  Еуразиялық аккредиттеу және білім беру мен денсаулық сақтау 

сапасын қамтамасыз ету орталығы 

ҚМА Қорытынды мемлекеттік аттестаттау 

ДКБИ Жоғары оқу орнынан кейінгі білім беру институты 

ЖОЖос Жеке оқу жоспары (резидент) 

ҚазОРҒЗИ Қазақ онкология және радиология ғылыми-зерттеу институты 

КВИ Коронавирустық инфекция 

ТБК Таңдау бойынша компонент 

ББК Білім беру бағдарламалары комитеті 

ЭПК Элективті пәндер каталогы 

КЭЗ Клиникалық-эксперименттік зертхана 

ҚР ДСМ Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрлігі 

ҚР БҒМ Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрлігі 

ЖББҰ Медициналық білім беру ұйымы 

ҚР ӘМ Қазақстан Республикасының Әділет министрлігі 

ТАРА Тәуелсіз аккредиттеу және рейтинг агенттігі 

«ҚазҰМУ» КеАҚ «С. Д. Асфендияров атындағы Қазақ ұлттық медицина 

университеті»коммерциялық емес акционерлік қоғамы 

ҒЗИ Ғылыми-зерттеу институты 

ІҚМ ҒЗИ Б. Атчабаров атындағы Іргелі және қолданбалы медицина ғылыми-

зерттеу институты.  

РҒЗЖ Резиденттің ғылыми-зерттеу жұмысы 

БСҚТҚА Білім берудегі сапаны қамтамасыз ету жөніндегі тәуелсіз 
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қазақстандық агенттік 

ҒСҮ  Ғылыми-студенттік үйірме 

ҒТБ Ғылыми-техникалық бағдарлама 

ҰТЕО Ұлттық тәуелсіз емтихан орталығы 

ҒО  Ғылыми орталық  

ХҰО Хирургия ғылыми орталығы 

ҰАГжПО Акушерлік, гинекология және перинатология ғылыми орталығы 

П және ДХҒО Педиатрия және балалар хирургиясы ғылыми орталығы 

ТҚН Тіршілік қауіпсіздігі негіздері 

ҚҰ Қоғамдық Ұйым 

ББ Білім беру бағдарламасы 

ОПЖжББ Оқу процесін жоспарлау және бақылау бөлімі 

ОҚКЕ Объективті құрылымдық клиникалық емтихан 

АА Аралық аттестаттау 

БП (О) Бейіндік пәндер (оқыту) 

МСАК  Алғашқы медициналық-санитарлық көмек 

ПОҚ Профессор-оқытушылар құрамы 

АББ Жұқпалы емес ауруларды басқару бағдарламасы 

ШЖҚ РМК Шаруашылық жүргізу құқығындағы республикалық мемлекеттік 

кәсіпорын 

ЖОЖос Жұмыс оқу жоспарлары 

БАҚ Бұқаралық ақпарат құралдары 

СМЖ Сапа менеджменті жүйесі 

СОП  Стандартты операциялық процедуралар 

БӨЖ Резиденттердің өзіндік жұмысы 

РӨЖ Резиденттің өзіндік жұмысы 

МО Модельдеу орталығы 

ОҚРӨЖ Резиденттің оқытушының бақылауындағы өзіндік жұмысы 

ҰОЖ Үлгілік оқу жоспары 

РОЗЖ Резиденттердің оқу-зерттеу жұмысы 

ОӘБ Оқу-әдістемелік бірлестік 

УК Университет клиникасы 

ҒК Ғылыми Кеңес 

ҰПО Ұжымдық пайдалану орталығы 

ТМО Түлектердің мансап орталығы 

ПШМ Педагогикалық шеберлік мектебі 
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2. Қорытынды есептің жалпы бөлімі 

2.1 7R01144-«Хирургиялықстоматология» мамандығы бойынша резидентура білім 

беру бағдарламасын таныстыру  

 

7R01144«Хирургиялықстоматология»ББ 2022 жылы әзірленген және жоғары және ЖОО 

кейінгі білім беру бағдарламаларының тізіліміне енгізілді. ББ құрылымы және мазмұны ҚР 

МЖМББС- 2022 ж. талаптарына, ҚР Әділет министрлігінде 2022 жылы 27 шілдеде № 28916 

бекітілген «Жоғары және ЖОО кейінгі білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті 

стандарттарын бекіту туралы» 2022 жылғы 20 шілдедегі №2 бұйрығына сәйкес әзірленген.  

  7R01144 - «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша резидентурада оқыту 

күндізгі нысанда жүзеге асырылады, оқу мерзімі 2 жылды құрайды. 2022-2023 оқу жылында 

7R01144 - «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша мемлекеттік тапсырыс 

болмауына байланысты шарттық негізде 1 білім алушы қабылданды. 

 

2.2 Алдыңғы аккредиттеу туралы мәліметтер 

7R01144«Хирургиялықстоматология»резидентура білім беру бағдарламасы бойынша 

аккредиттеу алғаш рет өткізіліп отыр.  

 

2.37R01144 - «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша медициналық білім беру 

ұйымдарының дипломнан кейінгі білім беру бағдарламаларын (резидентура 

мамандықтары) аккредиттеу стандарттарына сәйкестігін өзіндік бағалау бойынша есепті 

рецензиялау нәтижелері жөніндегі қорытынды 

7R01144«Хирургиялықстоматология» мамандығы бойынша резидентура білім беру 

бағдарламасын өзіндік бағалау бойынша есеп (бұдан әрі – есеп) 42 парақ негізгі мәтін, 3 парақта 

қосымшалар, https://drive.google.com/drive/folders/10y0qAhpxymKMku9etl6Dag5FnGDwNv-

I?usp=sharing сілтемесі бойынша 38 құжаттың көшірмелері және электронды нұсқалары түрінде 

ұсынылған. 

Есеп барлық негізгі 9 аккредиттеу стандарттары және критерийлер бойынша жауаптардың 

толықтығымен, ЕАО аккредиттеу орталығына білім беру ұйымы ұсынған Білім беру 

бағдарламасына өзіндік бағалау жүргізу нұсқаулары ескерілген құрылымымен және ақпараттың 

ішкі біртұтастығымен сипатталады. Есепке ректор Шоранов Марат Едигеевичтің қолы 

қойылған ілеспе хат қосымша ұсынылады, мұнда өзіндік бағалау бойынша есепке қосылған 

сандық ақпарат пен мәліметтердің дұрыстығы расталады. 

          Есепте әрбір қызметкердің жауапкершілігі көрсетілген ішкі комиссияның 1 төрағасы және 

28 мүшесінің тізімі, білім беру бағдарласына өзіндік бағалау жүргізу үшін жауапты ұйымның 

өкілі туралы мәліметтер берілген. Өзіндік бағалау бойынша ішкі комиссияның төрағасы: 

БайльдиноваК.Ж. –медицина ғылымдарыныңкандидаты, академиялық блоктың 

проректоры.Комиссия құрамында барлығы 34адам бар (резидентураның барлығы 7 білім беру 

бағдарламасын бағалау жүргізілді), оның ішінде, стоматология бағыты бойынша: 

1. ТезекбаеваГ.А., Стоматология мектебінің деканының орынбасары; 

2. ЕсиркеповА.А., Стоматология мектебінің деканының орынбасары; 

3. БаскаковаИ.В.,ББК төрағасы,терапевтік стоматология кафедрасының орынбасары; 

4.Мирзакулова У.Р.,хирургиялықстоматология кафедрасының профессоры; 

5.МенжановаД.Д.,хирургиялық стоматология кафедрасының оқу ісінің меңгерушісі. 

7R01144«Хирургиялықстоматология» мамандығы бойынша резидентура білім беру 

бағдарламасын өзіндік бағалау университет ректорының 18.01.2023 жылғы №31 «Бакалавриат, 

магистратура және резидентура білім беру бағдарламаларын алғашқы мамандандырылған 

аккредиттеуді жүргізу және өзіндік бағалау бойынша есеп дайындау жөніндегі жұмыс тобын 

құру туралы» бұйрығы негізінде жүргізілген. 

Есепке рецензияны аккредиттеу жөніндегі сарапшы Алдабергенова ТауржанКалибековна 

берген және рецензияда мықты тұстары мен жақсарту салалары, сонымен қатар, өзгертулер 

және толықтырулар жөніндегі нұсқаулар беріліп, олар ЖОО өкілдерімен кері байланыс  

https://drive.google.com/drive/folders/10y0qAhpxymKMku9etl6Dag5FnGDwNv-I?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/10y0qAhpxymKMku9etl6Dag5FnGDwNv-I?usp=sharing
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процесінде ескерілген және өзіндік бағалау жөніндегі есепке сәйкес өзгертулер және 

толықтырулар енгізілген.  

Барлық стандарттарда Университеттің 7R01144«Хирургиялықстоматология» мамандығы 

бойынша резиденттерді даярлауының нақты тәжірибесі оқытуға қабылдаудың 2022 жылы 

басталғанын ескеріп берілген, аргументтелген деректер, білім беру бағдарламасының 

міндеттерін іске асыру, аккредиттеу стандарттарының талаптарын сақтауды растайтын 

әдістемелік қолдау мысалдары берілген. Өзіндік бағалау бойынша есептегі сипаттама 

резиденттер, оқытушылар, әкімшілік саны, іріктеу және қабылдау мәліметтері, оқыту нәтижесі, 

білім және дағдыларды бағалау қорытындысы, университеттің материалдық-техникалық және 

клиникалық базасы, серіктестермен шарттық міндеттемелер, қаржылық ақпарат, даму және 

жетілдіру жоспары бойынша толық және өзекті түрде берілген. 

Есеп ЕАО аяқталған түрде, жоғарыда берілген ұсыныстар бойынша үйлестіріліп 

тапсырылған, сауатты тілде жазылған, әрбір стандарт бойынша түсініктемелер анық және 

түсінікті берілген, стандарт критерилері бойынша сипатталған, мәтінде кестелерге сипаттама 

берілген, беттері өтпелі номерленген 

Өзіндік бағалау бойынша есептің сапасы аккредиттеу процедурасының келесі кезеңі – 

сыртқы бағалауға ауысуға негіздеме болды. Сарапшылар есеп деректерін растауды, есеп 

деректерін білім беру ұйымына барғанда алынатын ақпаратпен салыстыруды, яғни, сандық 

және сапалық көрсеткіштерді тексеруді жоспарлаған. 

 

3. Сыртқы сараптамалық бағалау сипаттамасы 

7R01144«Хирургиялықстоматология» мамандығы бойынша сыртқы сараптамалық 

жұмыстар білім беру ұйымындағы және ЕАО білім беру бағдарламасының сыртқы бағалау 

нұсқаулығына сәйкес, 10.02.2023 жылы ЕАО бас директоры Сарсенбаева С.С. бекіткен және 

10.04.2023 ж. С.Асфендияров атындағы ҚазҚМУпророекторыБайльдиноваК.Ж. бекіткен 

бағдарламаға сәйкес ұйымдастырылған. Ұйымға бару күні 2023 жылғы 18-20 сәуірге 

белгіленген. 

 Сыртқы бағалау өзіндік бағалау бойынша есеп деректерін растау және аккредиттеу 

стандарттарының критерилеріне сәйкестігі дәрежесін растайтын көрсеткіштерді тексеруге 

бағытталады.  

3 күн бойы сапарды жүзеге асыру реттілігі аккредиттеу орталығының құжаттамасында 

толықтай ұсынылған Сапар бағдарламасында (бұдан әрі – бағдарлама) ұсынылған. Бағдарлама 

сыртқы сараптамалық бағалау шеңберінде жоспарланған барлық шараларды жүзеге асырудың 

дәлелі болып табылады. 

ССК мүшелері объективті ақпарат алу үшін келесі әдістер мен олардың нәтижелері 

пайдаланылған: 

• басшылық және әкімшілік қызметкерлерменпікірлесу  – 20 адам; 

• кафедра меңгерушілеріменпікірлесу – 7 адам; 

• резиденттермен сұхбаттасу–15 адам; 

• www.kaznmu.kz веб-сайтты зерттеу;  

• 14 қызметкер, 11оқытушы және6 тәлімгерден сұхбат алу; 

• 28 оқытушы және19 резиденттен сауалнама алу; 

• резиденттердің оқуын қадағалау: 1 практикалық сабаққа қатысу,сабақтың 

тақырыбы:«Парадонт хирургиясы», оқытушы - Стабаева Гүлім Сейдилқызы, 1 оқу 

жылындағы резидент,сабақтың өту орны №5 Жақ-сүйек – бет және ЛОР хирургия қалалық 

клиникалықауруханасы; 

• аккредиттеу стандарттары орындау мәнмәтіні тұрғысынан ресурстарға шолу:7 

клиникалық оқыту базасына барған - «Добродент» стоматологиялық клиникасы, 

«Евродент»стоматологиялық клиникасы, «VitaDentalClinic» отбасылық стоматологиялық 

орталығы, Балалар стоматологиялық клиникасы,№5 Жақ-сүйек – бет және ЛОР хирургия 

қалалық клиникалық ауруханасы;Стоматология мектебініңСтоматологиялық клиникасы, 

http://www.kaznmu.kz/
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«SSTeam» клиникасы,мұнда 2 штаттық оқытушының қатысуымен 4 білім беру 

бағдарламасы бойынша оқыту жүргізіледі; 

• ұйымға келгенге дейін және бөлімшелерге бару кезінде 38 дана мөлшерінде оқу-

әдістемелік құжаттарды зерттеу (зерттелген құжаттар тізімі 2 қосымшада берілген). 

Аккредиттелетін ұйымдағы ұжым тарапынан қатысу бағдарламасында көрсетілген және 

сұхбаттасу мен пікірлесуге қатысатын барлық тұлғаларының қатысуы қамтамасыз етілді (1 

кесте). 

 

1 кесте -ССК мүшелерімен кездесу, сұхбаттасу, пікірлесу қатысушыларының саны және 

санаты туралы мәліметтер 

№ Лауазымы Саны 

1 Проректор  3 

2 Декан 3 

3 Академиялық жұмыс департаменті жетекшісінің м.а. 1 

4 Түлектер мансабы орталығының жетекшісі 1 

5 Академиялық жұмыстар департаментінің жетекшісі 1 

6 Түлектер мансабы орталығының жетекшісі 1 

7 Адам ресурстарын дамыту басқармасының жетекшісі 1 

8 Кадрлық жұмыс басқармасының жетекшісі 1 

9 Білім беру бағдарламалары комитетінің төрағасы 2 

10 Клиникалық жұмыстар департаментінің жетекшісі 1 

11 Б.А.Атчабаров атындағы ФМҒЗИ жетекшісі 1 

12 Ғылым департаментінің жетекшісі 1 

13 Қаржы директоры 1 

14 Бас бухгалтер 1 

15 Бюджетті жоспарлу және орындау басқармасының жетекшісі 1 

16 Клиникалық жұмыс департаментінің жетекшісі 1 

17 Қаржы директорының орынбасары 1 

18 Кітапхана жетекшісінің м.а. 1 

19 Б.А. Атчабаров атындағы ФМҒЗИ жетекшісінің орынбасары 1 

20 Кафедра меңгерушісі 7 

21 Симуляциялықорталықтың жетекшісі 1 

22 Оқытушылар 10 

23 Резиденттер 7 

24 Жұмыс берушілер 11 

25 Клиникалық тәлімгерлер 11 

ЕАОССК7R01144«Хирургиялықстоматология» ББ бойынша аккредиттеу шеңберінде 

«ҚазҰМУ» ҚеАҚ сапары бағдарламаға сәйкес 2023 жылғы 18-20 сәуірде жүзеге асырылды. 

Университет бөлімшелерін аралау процесінде сарапшылар Университетте 

7R01144«Хирургиялықстоматология» білім беру бағдарламасы бойынша тікелей қатысы бар 

бөлімшелер жұмыс жасайтынын, оларды білім берудің озық тәжірибесі ретінде көрсетуге 

болатынын анықтады, атап айтқанда, «стоматология» және практикалық денсаулық сақтау 

түлектерінің сұраныстары негізінде әзірленген (Алматы қ. стоматологиялық клиникаларда бос 

жұмыс орындарының болуы, HeadHunter,  Алматыдағы жұмыс, «Market.kz, Jooble, Rabota.nur.kz 

сайттарының деректері бойынша 100 астам бос жұмыс орындары), бұл еңбек нарығының 

сұраныстары бойынша жұмысты көрсетеді. 

Резидентураның бірінші жыл жұмыс істеп тұрғанына қарамастан, барлық оқу-әдістемелік 

әдебиеттер және ресурстық база толық көлемде бар және аккредиттеу стандарттарына сәйкес 

келеді. Резиденттермен, оқытушылармен және жұмыс берушілермен пікірлесу барысында 

олардың ББ әзірлеу және бағалауға қатысуы, элективті сабақтардың тақырыптары, алқалы-

кеңес беру органдарына қатысуы анықталды.  
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7R01144«Хирургиялықстоматология» білім беру бағдарламасының негізгі бағыты №5 

Жақ-сүйек – бет және ЛОР хирургия қалалық клиникалық ауруханасы және Қазақ онкология 

және радиология ғылыми-зерттеу институтында науқастарға кең қолжетімділік беру есебінен 

«емделушіге бағдарланған оқыту» болып табылады. ПОҚ ғылыми жетістіктері және бірінші, 

жоғары дәрігерлік біліктілік санаттары бар, олар практикалық денсаулық сақтаумен тығыз 

байланысты. Клиникалық базада сабақтың теориялық бөлімін өткізуге арналған 

мультимедиялық қондырғылар және ноутбуктермен жабдықталған оқу кабинеті және 

тақырыптық емделушілердің жеткілікті мөлшері бар. 

Ұйымға сапардың соңғы күнінде ССК мүшелерінің сыртқы бағалау қорытындысы 

бойынша отырысы өтті. Білім беру бағдарламасын сыртқы бағалау, құжаттарды зерттеу, 

пікірлесу, сұхбат, сауалнама алу нәтижелерін алғашқы қорытынды талқылау өткізілді. ССК 

мүшелері ССК қорытынды есебін жобалауға кірісті. Сыртқы бағалау нәтижелері жалпыланды. 

Сарапшылар 7R01144«Хирургиялықстоматология» білім беру бағдарламасының сапа бейіні 

және сыртқы бағалау критерийлерінің»ЕАО аккредиттеу стандарттарына сәйкестігін жеке 

толтырды. ССК мүшелері тарапынан ескерту жасалған жоқ. ССК төрағасы 

КабилдинаНайляАмирбековнамен білім беру бағдарламасын жақсарту бойынша нұсқаулар 

талқыланды, ЕАО Аккредиттеу кеңесінің нұсқаулары бойынша 5 жыл аккредиттеу кезеңіне 

ашық дауыс беру өткізілді. 

ССК жұмысы үшін жайлы жағдай жасалып, барлық қажетті ақпараттық және материалдық 

ресурстарға қол жетімділік ұйымдастырылды. Комиссия Университеттің корпоративті 

мәдениетінің жоғары деңгейін, ұжымның ССК мүшелеріне ақпарат берудегі жоғары ашықтық 

дәрежесін атап өткен. 

 

3. 7R01144-«Хирургиялықстоматология» мамандығы бойынша резидентура білім беру 

бағдарламасын сыртқы бағалау қорытындысы бойынша аккредиттеу стандарттарына 

сәйкестігін талдау 

 

1 стандарт: МИССИЯ ЖӘНЕ СОҢҒЫ НӘТИЖЕЛЕР 

Сәйкестігін дәлелдеу: 

1.1 Миссия туралы мәлімдеу 

7R01144 – «Хирургиялық стоматология» білім беру бағдарламасының миссиясы 

хирургиялық стоматология бойынша әмбебап білім мен кәсіби құзыреттіліктер жүйесін 

меңгерген, өз бетінше кәсіби қызметке, білікті және мамандандырылған хирургиялық 

стоматологиялық көмек көрсетуге қабілетті және дайын білікті дәрігер маманды дайындау 

арқылы Университет миссиясын жүзеге асыруға бағытталған 

(www.kaznmu.kz,«Резидентура» веб-парақшасы). 

Миссияға сәйкес, білім беру бағдарламасы хирургиялық стоматологиялық көмек көрсету 

барысында қоғамның қажеттіліктерін қанағаттандыруға, ғылым мен практикада озық 

инновациялық технологияларды қолдану және дамытуға, ақпараттық және коммуникациялық 

технологиялардың жетістіктерін қолдануға, халық денсаулығын нығайтуға қабілетті 

хирургиялық стоматология саласының бәсекеге қабілетті мамандарын дайындауға бағытталған.  

         Осылайша, миссияны тұжырымдауда кәсіби дүниетаным шеңбері ауқымды, барлық 

қажетті негізгі құзыреттіліктерді игерген, өз бетінше даму және қоғамға пайдалы болуға 

қабілетті резидент-дәрігерді даярлауға қойылатын барлық талаптар көрсетілген. 

   Сапар бағдарламасындағы шараларды іске асыру барысында, атап айтқанда, ұйымның 

басшыларымен пікірлесу, резиденттер және оқытушылармен сұхбаттасу нәтижелері бойынша 1 

стандарттың критерилеріне сәйкестік анықталды. ББ миссиясы қолданыстағы ресурстарға 

сәйкес, еңбек нарығының талаптарының мүмкіндіктері бойынша әлеуметтік жауапкершілікті 

түсініп, ЖОО кеңесу комиссиясының барлық деңгейлерінде ББ мақсаты мен миссиясын 

талқылап, ЖОО консультациялық-ақылдасу кеңесінде бекітіп, заңнама және НҚА (24.08.22 

жылғы кафедра отырысының №1 хаттамасы, Дипломнан кейінгі білім беру факультетінің ББК 

31.08.22 жылғы отырысының №1 хаттамасымен бекітілген) сәйкес резидентура білім беру 

бағдарламасын жүзеге асыратын хирургиялық стоматология кафедрасының қызметі туралы 

http://www.kaznmu.kz/
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ақпаратты жинау, жинақтау және талдау, саясат пен стратегиялық және тактикалық жоспардың 

бағытын анықтау үшін мықты және осал тұстарын бағалау (SWOT-талдау) арқылы сипатталған. 

   ББ миссиясы кафедраның барлық қызметкерлері, резиденттерінің назарына ББ, 

силлабустар және резидентура туралы мәліметтерді университеттің сайтына 

(www.kaznmu.kz,«Резидентура» веб-парақшасы) жариялау арқылы жеткізілді. 

Оқытушылармен сұхбаттасу арқылы миссияның ПОҚ назарына кафедралық отырыстарда 

жеткізілетіні анықталды. Резиденттермен сұхбат білім алушыларға миссия кураторлық 

сағаттарда, деканмен кездесулерде хабарланып, университет корпустарының ақпараттық 

стенділерінде, университеттің ресми веб-сайтында орналастырылатынын көрсетті. ССК 

бағдарлама бойынша жұмысы кезінде ЖОО әкімшілігімен, құрылымдық бөлімшелердің 

жетекшілерімен пікірлесу, сонымен қатар, оқытушылар, тәлімгерлер, білім алушы 

резиденттермен және жұмыс берушілермен кездесу барысында олардың барлығы миссия 

және білім беру бағдарламаларының соңғы нәтижелерін білетіндерін, оны қалыптастыру мен 

іске асыруға белсене қатысатынын көрсетті. 

Университеттің қызметінің аталған Стандарт критерилеріне сәйкестігін жалпы талдау аталған 

ұйымда миссия және болжамға сәйкес 2019-2023 жылдарға арналған ҚазҰМУ стратегиялық 

жоспарының бар екенін көрсетті. Университеттің басшылығы қызмет бағыттарын нысаналы 

индикаторлар бойынша талдауды, мониторинг және жақсарту шараларын жүргізеді. 

1.2 Кәсібилік және кәсіби автономия 

Университетте жүзеге асырылатын 7R01144 – Хирургиялық стоматология мамандығы 

бойынша ЖОО кейінгі білім беру бағдарламасы ҚР МЖББС 2022 ж. және ҚР 

«Стоматологиялық қызмет» кәсіби стандартының («Атамекен» ҚР ҰКП Басқарма төрағасының 

орынбасарының 22.10.2018 жылғы 285 бұйрығына №1 қосымша) талаптарын ескеріп, белгілі 

миссия негізінде дайындалған. №5 қалалық клиникалық аурухана, жақ сүйек-бет және ЛОР 

хирургия клиникалық базаларына бару, оқытушы Г.С.Стабаеваның«Парадонт хирургиясы» 

тақырыбындағы практикалық сабағына қатысу, кафедра меңгерушілерімен, оқытушылармен, 

кураторлармен, тәлімгерлермен және резиденттермен кездесулер медициналық, 

ұйымдастырушылық-басқарушылық, ғылыми-зерттеу қызмет бағыттары бойынша қабілетті 

хирург-стоматолог дәрігерді даярлауға мүмкіндік береді. 

Университет ҚР МЖББС 2022 ж. негізінде өз бетінше 7R01144 – «Хирургиялық 

стоматология» ББ әзірлеп, бағалау жүргізген, резиденттерді іріктеу және қабылдауды, 

оқытушыларды қабылдауды, еңбекке орналастыру және ресурстарды бөлуді жүзеге асырған. 

Силлабустарды, КЭД, ЖОБ, ЖОЖос құрастырылып, аталған құжаттар нысаны, құрылымы 

және әзірлеу тәртібін Университет өз бетінше анықтады, барлық оқу-әдістемелік құжаттама 

ЖОО кеңесу комиссиясының консультациялық-ақылдасу кеңесінің барлық деңгейлерінде 

заңнама және НҚА сәйкес қарастыру және бекіту процедурасынан өткен.  

1 стандартты тексеру үшін ұйымның жетекшісі Байльдинова Клара Женисовнамен 

кездесу өткізілді. Аталған пікірлесу резидентура бағдарламасының миссиясы және 

университеттің миссиясы бір-біріне толықтай сәйкес екенін көрсетті. Проректор ЖОО кейінгі 

білім беруді, резидентураны дамытудың стратегиясын мазмұндады, бұл ЖОО нақты болжамын 

және практикалық денсаулық сақтау қажеттіліктерін ескеріп, резидентура бағдарламасын 

жетілдіруге мүдделілікті білдіреді. 

https://webanketa.com/ресурсында сауалнамаға 19 резидент қатысты, оның ішінде, 52,6% 

- 1 оқу жылындағы резиденттер, 47,4% – 2 оқу жылындағы резиденттер, олар24 сұраққа, 

оның ішінде, білім беру процесі мен білім беру бағдарламасының сапасына қатысты 

сұрақтарға жауап берді. 

Резиденттердің 73,7% осы білім беру ұйымының өз таныстары, достары, туыстарына 

ұсынатыны анықталған. Ал 84,2% респондент білім беру бағдарламасының жетекшілері 

және оқытуылар оқумен байланысты мәселелер туралы хабардар деп есептейді. «Сіздің 

ойыңызша, аталған білім беру ұйымы Сіз таңдаған мамандық бойынша қажетті білім мен 

дағдыларды меңгеруге мүмкіндік бере ме?» деген сауалға резиденттердің 73,68% оң жауап 

берген, 10,53% әзірге бұл сұраққа жауап бере алмаған, 15,79% соған сенгісі келетінін айтқан. 

http://www.kaznmu.kz/
https://webanketa.com/
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23 сұрақтан құралған ПОҚ арналған сауалнамаға 28 оқытушы қатысқан, оның ішінде, 

штаттық қызметкерлер -84,38%, қосымша атқарушылар - 6,25%, резиденттерді 

оқытпайтындар – 6,25%, тәлімгерлер -  1.56%, бұл жағдайда педагогикалық еңбек өтілі 

бойынша 5 жылға дейін – 0, 10 жылға дейін – 10,7%, 10 жылдан артық – 89,3% құраған. 

Терапевтік бейіндегі оқытушылар көрсеткіші – 48.44%, хирургиялық бейін – 29.69%, 

педиатрлік бағыт (балалар инфекциясы және неонатологияны қоса алғанда) – 4.69%, 

диагностикалық бағыт (функционалдық диагностика, сәулелі диагностика) – 4.69%, онкология, 

радиология, сәулелі терапия – 6.25%, стоматологиялық бейін – 6.25%.   

Аталған білім беру ұйымындағы еңбекті және жұмыс орнын ұйымдастыруға көңілі тола ма 

деген сауалға оқытушылардың 89,29% толықтай көңілдері толатынын, 10,71% бұл 

тұжырыммен жартылай келісетінін айтқан. Сауалнама деректеріне сәйкес, ҚазҰМУ сау 

микроклимат қалыптасқан, себебі, оқытушылардың 67,19% білім беру ұйымының басшылығы 

оқытушылардың білім беру процесі, ҒЗЖ, клиникалық жұмыстарға қатысты пікіріне жүйелі 

түрде құлақ асатынын айтқан болса, 26.56% - кейде деп көрсеткен, 4.69% жауап бермеген. 

ҚазҰМУ оқытушыларының 84,38% пікірінше өз мамандығы бойынша кәсіби маман ретінде 

қалыптасудың толық мүмкіндігі бар, ал 10.94% – жартылай келіседі, 3.13% – жартылай 

келіспейді. 

1.3 Оқытудың соңғы нәтижелері 

7R01144 – «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша ББ оқытудың құзыреттілікті 

тәсілі негізінде кәсіби құзыреттілікті дамытуға бағытталған. Оқыту аяқталғаннан кейін 

резиденттің игеруі тиісті құзыреттері Дублин дескрипторлары, ҚР МЖМББС -2022 ж. және ҚР 

«Стоматологиялық қызмет» кәсіби стандартының («Атамекен» ҚР ҰКП Басқарма төрағасының 

орынбасарының 22.10.2018 жылғы 285 бұйрығына №1 қосымша) талаптарына сәйкес 

«Түлектердің біліктілік сипаттамаларында» анықталған. Осы құзыреттіліктерд ретті, сатылы 

игеру үшін пәннің әрбір оқу бағдарламасы және силлабустар оқытудың соңғы нәтижелерін 

анықтайды. Өз кезегінде әрбір пән аралық пәннің пре- немесе пост реквизиті болып табылады. 

Аталған дағдыларды бекіту клиникалық базада оқудан өту арқылы қамтамасыз етіледі.Білім 

алушылардың құзыретінің жалпы соңғы нәтижелерін бақылау ҚР МЖМББС-2022 талаптарына 

сәйкес, қорытынды аттестаттау арқылы жүзеге асырылады. Қорытынды емтихандар бойынша 

комиссияның құрамында Университеттің ПОҚ және Алматы қаласының медициналық 

ұйымдарында жұмыс істейтін практикалық денсаулық сақтау өкілдері қосылған. Мониторинг 

нәтижелері Университеттің ғылыми кеңесінде және Академиялық кеңесте тыңдалады және 

мұнда әкімшілік шешімдер анықталады. Жұмыс берушілер жаңа қызметкерлерден тек кәсіби 

білім, дағдылар, құзырет және дүниетаным ғана емес, инновациялық ойлу және 

шығармашылық тәжірибе, жеке жетістіктер тәжірибесін, топта жұмыс жасау дағдылары мен 

тиімді коммуникация дағдыларын, кәсіби даму дағдыларын күтеді. Университеттің миссиясы 

және мақсатын, 7R01144 – «Хирургиялық стоматология» ББ лайықты жүзеге асыру мақсатында 

барлық материалдық ресурсар пайдалану. Университетте білім алушылардың бойында 

әріптестеріне, емделушілер және олардың туыстарына қатысты тиісті мінез-қылықты 

қалыптастыруға баса назар аударылады. 

Сауалнамаға қатысқан 28 оқытушының 57,14% резиденттерді алдын ала даярлау 

деңгейіне толық қанағаттанатынын, 39,29% жартылай қанағаттанатыны айтқан.  

Резиденттерді алдын алу оқытудың соңғы нәтижелері (пререквизиттер) және 

резидентурадағы оқыту, кейінгі үздіксіз кәсіби даму бағдарламалары арасындағы айқын 

сабақтастық белгіленген. Ұйымда 47 қосымша білім беру бағдарламасы, оның ішінде, 7R01144 

– «Хирургиялық стоматология» мамандығы үшін де әзірленген. Резиденттерге ол туралы 

ақпарат беріледі. 

1.4 Миссия және соңғы нәтижелерді қалыптастыруға қатысу 

Университет ББ миссиясын барлық мүдделі тараптар – білім алушылар, 

резидентуратүлектері, университет қызметкерлері, денсаулық сақтауды басқару органдары, 

денсаулық сақтау ұйымдары, барлық меншік нысандарындағы жұмыс берушілер, кәсіби 

ассоциациялар, қоғам өкілдерінің қажеттіліктерін ескеріп жүзеге асырады, олардың талаптары 

мен қалауын орындауға талпынады, тұрақты түрде жақсартуға жұмыс жасайды. ББ жұмыс 
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берушінің үміттері мен еңбек нарығының қажеттіліктеріне бағдарланған. Білім беру 

бағдарламасының тиімділігін 100% жұмыспен қамтылудан байқауға болады. 

Жұмыс берушілермен кездесу барысында, Университет олармен бірлесіп міндетті 

бейінді пәндер және КЭД таңдау бойынша білім беру бағдарламасын талқылайтыны 

анықталған. 

      Резиденттер, жұмыс берушілерге қойылған 7R01144 – «Хирургиялық стоматология» білім 

беру бағдарламасының миссиясы және мақсаттарын қалыптастыруға қатысасыз ба?» деген 

сауалға айқын «Иә» деген жауап алынды. 

Резиденттер жәнежұмыс берушілерге«Білім беру бағдарламасын жетілдіруге қандай 

нақты үлес қостыңыз?» деген сұрақ қойылды. Резиденттер нақты пәнді меңгергеннен кейін өз 

пікірлері мен қалауларын курсты оқудың соңында сауалнамада көрсететінін айтып жауап 

берген. Ал жұмыс берушілер бұл сұраққа өз ұсыныстары, пікірлері мен қалауын ББК 

отырыстары, ғылыми-тәжірибелік конференцияларда, Университет отырыстарында және ББ 

рецензияларында көрсететіндерін айтқан. 

(https://drive.google.com/drive/folders/10y0qAhpxymKMku9etl6Dag5FnGDwNv-I?usp=sharing). 

Критерийлер бойынша ССК қорытындылары. 17 стандарттан сәйкес: толықтай– 17. 

1 стандарт: орындалды 

Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі нұсқаулар жоқ. 

2 стандарт: БІЛІМ БЕРУ БАҒДАРЛАМАСЫ 

Сәйкестігін дәлелдеу: 

2.1 Дипломнан кейінгі медициналық білім беру бағдарламасының шеңберлі параметрлері 

7R01144 – «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша білім беру бағдарламасын 

жүзеге асыру үшін ұйымда ПбОӘК бар, мұнда ҚР МЖМББС-2022 ж. сәйкес мақсаты 

анықталған, өзіндік жұмыстардың практикалық және теориялық құрамдауыштарын кіріктіру 

ескерілген.  

№5 қалалық клиникалық аурухананың жақ сүйек-бет және ЛОР-хирургиясы бөлімінде 

оқытушы Стабаева Гүлім Сейдилқызының «Парадонт хирургиясы» тақырыбындағы 

практикалық сабағына қатысып, оқытудың дипломнан кейінгі білім беру факультетінің деканы 

бекіткен силлабусқа және жоспарға сәйкес келетіні, сабақтың аталған тақырып бойынша 

әдебиеттерге шолу, пікірлесу,  клиникалық жағдайлар құрастыру, емделушіге курация және 

ауызша презентация нысандарын қамтитынын анықтады, оқытушы тарапынан кері байланыс 

болды, резиденттердің пародонт ауруын емдеудің хирургиялық әдістері бойынша дағдыларын 

жетілдіру мүмкіндігі болды. 

Резиденттер сұхбат кезінде ҚазҰМУ білім беру бағдарламасын жүзеге асыру барысында 

әдеп аспектілерін сақтау ҚазҰМУ Басқармасының «Әдеп кеңесі туралы» шешіміне, 20.03.2020 

ж. №2 хаттама сәйкес қамтамасыз етілетінін растады.  

Білім беру қызметін талдау сәйкес пәндер бойынша ғылыми негіз және ғылымның барлық 

жетістіктері ескерілгені, ПбОӘКбиблиографиясы және силлабустарға толықтырулар 

енгізілгенін, оқытушылардың оларды сабақта қолданатынын көрсетті. 

Сонымен қатар, «Тәлімгерлік туралы ережеде» (ректордың 16.09.2019 ж. №231 бұйрығы) 

сипатталған тәлімгерлік жүйесі бағаланды. Тәлімгерлерден алынған сұхбаттың нәтижесі 

7R01144 – «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша резиденттің 2 тәлімгері бар 

екенін, осыған байланысты хирургиялық стоматология кафедрасында тәлімгерлер мен 

резиденттердің 1:3 қатынасын сақтау ұсынылған. Тәлімгерлердің міндеттері адамгершілік, 

мәдени тұрғыда жан-жақты дамыған тұлға, біліктілігі жоғары маман даярлау болып табылады. 

Резиденттерге олардың құқықтары мен міндеттері туралы ақпарат беру процедурасы 

01.09.2022 жылғы №418 бұйрықпен бекітілген Университеттің академиялық саясатында 

көрсетілген. 

 Бұл оқытуды резиденттердің қажеттіліктеріне бейімдеу тұрғысынан 2 стандартқа сәйкес 

екенін білдіреді. Сонымен қатар, ҚазҰМУ 24.11.2021 жылғы №615 бұйрықпен бекітілген 

Академиялық адалдық кодексінде сипатталған сапа және академиялық адалдық ұстанымдары 

жұмыс жасайды. Университетте ҚазҰМУ сатып алған «ЖОО антиплагиат» бағдарламалық 

https://drive.google.com/drive/folders/10y0qAhpxymKMku9etl6Dag5FnGDwNv-I?usp=sharing
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жасақтамасы (28.06.2018 жылғы №524 лицензиялық шарт) жұмыс жасайды.  

2.2 Ғылыми әдіс 

ҚазҰМУ ғылыми зерттеулер оқытудың міндетті құрамдауышы болып табылады және 

ПОҚ және білім алушылардың ғылыми-зерттеу жұмыстарына баса назар аударылады, олардың 

бірлесіп ғылыми зерттеулер жүргізуге мүмкіндігі болады, жұмыстарының нәтижелері ғылыми 

конференциялар мен басылымдарға ұсынылады. ҒЗЖ табысты жүзеге асыру үшін білім беру 

бағдарламасына міндетті пәндерден басқа, элективті пәндер ретінде стоматологиядағы 

медициналық құқық, менеджмент, маркетинг және аудит секілді пәндер қосылған. Олар 

ғылыми зерттеулер стандарттарын тереңдетілген зерттеу, ғылыми зерттеулер жүргізуді 

ұйымдастыру, дәлелді медицина, ақпараттық технологиялар, деректерді өңдеу және талдау, 

нәтижелерін жариялау үшін қажет. Резиденттердің өздері және білім беру процесін 

ұйымдастырудың әр түрлі нысандары арқылы білім алушыларды ақпаратты іздеуге, 

жалпылауға және талдауға, мәселені анықтау, зерттеу сауалын қалыптастыруға ынталандыру 

арқылы инновациялық белсенді мамандарды даярлаудың негізгі шарттары қамтамасыз етіледі.  

Резиденттерден алынған сауалнама нәтижесінде білім беру ұйымында білім 

алушылардың ғылыми-зерттеу жұмыстарына қатысуға қолжетімділігі бар екені және оған 

сауалнамаға қатысушылардың 78,57% толықтай қанағаттанатыны, 21,43% жартылай 

қанағаттанатыны анықталған. Резиденттер ҒЗЖ айналыса ма сауалға сауалнамаға 

қатысқандардың 78,95% ҒЗЖ жазып жатқанын, 10,53% - жоспарлауға кіріскенін айтса, 

10,53% оқытушылар өздеріне ҒЗЖ айналысуды ұсынбады деп жауап берген. 

Сонымен қатар, оқытушылардың 70,31% аталған білім беру ұйымында ғылыми 

жұмыспен айналысу және ҒЗЖ нәтижелерін жариялу мүмкіндіні бар дегенге толықтай, 

28,13% - жартылай келіскен болса, 1, 56% (1 ад.) толықтай келіспейді. 

2.3 Резидентура бағдарламасының құрылымы, мазмұны,ұзақтығы 

7R01144 – «Хирургиялық стоматология» білім беру бағдарламасы ҚР МЖМББС және типтік 

кәсіби оқу бағдарламаларына, Ұлттық біліктілік шеңберіне, салалық біліктілік шеңберіне және 

кәсіби стандарттарға сәйкес әзірленген, Дублин дескрипторларымен және Еуропалық біліктілік 

шеңберімен келісілген. 

  ББ әзірлеу кезінде келесі факторлар ескерілді: әрбір пәннің құзыреттілікті қалыптастыруға 

белгілі дәрежеде қосатын үлесі, әрбір пән бойынша құзыреттілікті анықтау. 

 7R01144 – «Хирургиялық стоматология» білім беру  бағдарламасы 2 оқу жылына есептелген 

(140 кредит).  Бейінді пәндер 134 кредитті құрайды, олар – «Ауыз қуысы мүшелерінің іріңді 

хирургиясы» - 20 кредит, «Ауыз қуысы мүшелерінің қалпына келтіру хирургиясы» - 37 кредит, 

«Онкостоматология»– 20 кредит, «Дентальдіимплантация»–30кредит, «Бағытталған сүйек 

регенерациясы» - 27 кредит, таңдау бойынша құрамдауыш – 4 кредит, қорытынды аттестаттау – 

2 кредит. 

    Резидент 2 жыл оқу уақыты ішінде стоматологиялық клиниканың хирургиялық 

бөлімінде жұмыс істеп, мұнда хирургиялық-стоматологиялық аурулары бар емделушілерге 

амбулаториялық көмек көрсету ұстанымдарын меңгереді. 

Мамандықтар сыныптамасына сәйкес, мамандық легитимдіжәне резидентураББ бойынша 

оқуды аяқтаған және қорытынды аттестаттаудан сәтті өткен тұлғаларға «Дәрігер стоматолог-

хирург» біліктілігі беріліп, резидентураны аяқтағаны туралы куәлік тапсырылады. 

РезидентураББ халықаралық талаптарға және Медициналық білім берудегі ұлттық 

біліктілік шеңберінің 7 деңгейіне, Еуропалық жоғары білім кеңістігіндегі біліктілік 

құрылымына (ESG) сәйкес келеді.  

Әдістемелік және дидактикалық материалдармен, оқытушылардың сабаққа 

дайындалуына қажетті қосымша әдебиеттермен қамтамасыз етілуіне резиденттердің 

89,47%толықтай қанағаттанады, 10,53% қанағаттанбайды. Қажетті оқу әдебиеттерімен 

резиденттердің 84,2% толықтай, 5,3% жартылай қамтамасыз етілген, 10,5% толықтай 

қамтамасыз етілмеген. Аталған білім беру ұйымындағы оқу бөлмелерінің және 

аудиторияларының жағдайлары және жабдықталуына резиденттердің 68,4% толықтай 

және 31,6% жартылай қанағаттанады. Резиденттердің 78,9% мамандығы бойынша 

практикалық дағдыларды меңгеруіне қажетті құрылғыларға толық қолжетімділігі болса, 
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21,1% жартылай қолжетімділігі бар. 

Ұйымның Стоматологиялық мектебінің стоматологиялық клиникасы, Стоматология 

мектебінің симуляциялық орталығы бар, сонымен қатар, медициналық ұйымдармен 2 шарт 

жасалған. Сауалнамадағы «Практикалық оқыту (емделушілерге курация және т.б.) үшін 

жеткілікті уақыт бар ма?» деген сұрағына резиденттер 100% толық келіскен. Бұл жағдайда 

резиденттердің 73,68% сабақтардан кейін оқытушы кері байланыс жасайды деп тұжырымдайды 

(сіздің пікіріңізді тыңдайды, шағын сауалнама өткізеді, қателермен жұмыс жасайды), ал 26,32% 

оқытушылар кері байланысқа кейде ғана шығады деп есептейді. 

 «Резиденттердің өкілі білім беру бағдарламаларын әзірлеуге қатысады ма?» деген сауалға 

сарапшылар: «Иә» деген жауап алды.Оқу сабақтарының кестесіне сауалнамаға қатысқан 

резиденттер 94,74% қанағаттанады. 

2.4Оқытуды ұйымдастыру және дипломнан кейінгі медициналық білім беру және 

медициналық көмек арасындағы өзара байланыс 

Проректорлармен сұхбат барысында резидентураның білім беру қызметі үшін жауапты 

проректор академиялық қызмет жөніндегі проректор болып табылатыны анықталды. 

Клиникалық базаларды хирургиялық стоматология кафедрасы таңдайды, ал олардың 

резидентура бағдарламасы бойынша оқыту мүмкіндіктеріне сәйкестігін клиникалық жұмыс 

жөніндегі департамент анықтайды. 

Оқытушы Стабаева Гүлім Сейдилқызы №5 қалалық клиникалық аурухана, жақ сүйек-бет 

және ЛОР хирургиясында өткізген «Парадонт хирургиясы» тақырыбы бойынша практикалық 

сабаққа қатысу барысында резиденттер өздерінің теориялық білімдерін тереңдетіп, 

коммуникативті дағдыларын дамытатынын көрдік. 

Практикалық даярлық жас маманның дәлелді медицина негізіндегі диагностика және 

емдеу әдістерін пайдалану, оқыту бағдарламасында қарастырылған практикалық дағдыларды 

игеру арқылы күнделікті медициналық қызметке жеке қатысуы, салауатты өмір салтын 

насихаттау бойынша жұмыс жасауы арқылы жүзеге асырылады.  

     Сауалнамаға қатысқан резиденттердің 100% практикалық оқу (науқастарға курация, 

клиникалық аралау, клиникалық талқылау, оталарда ассистент болу) үшін жеткілікті 

уақыты бар. Сауалнама қатысқандардың ішіненклиникалық оқытудың ұйымдастырылуын 

78,9% - «тамаша» деп бағалайды, 10,5% - жақсы әсер қалғанын айтса, 10,6% - 

қанағаттанбайтындарын айтқан. Өз кезегінде сауалнамаға қатысқан ПОҚ 93.75% 

резиденттердің клиникалық базадағы емделушілерге толық қол жетімділігі және 

практикалық дағдыларын жетілдіругемүмкіндігі бар екеніне келіседі, 6.25% – жартылай 

келіседі. 

 Осылайша, клиникадағы жұмыс және емдеу жұмыстарымен өз бетінше айналысу 

мүмкіндігіне байланысты резиденттердің емделуші және әріптестерінің алдындағы 

жауапкершілігі артады. 

Оған ұйымда жүзеге асырылатын тәлімгерлік те ықпалын тигізеді. Резидентердің89,5% 

аталған білім беру ұйымындағы оқытушы (тәлімгер, куратор) олар үшін кәсіби дәрігер 

ретінде үлгі (әдеп, коммуникациялар, сыртқы түрі, сөйлеген сөзі) бола алатынына толықтай 

келіседі, ал 10,5% толық келіспейді. 

 Білім беру процесін жетілдіру үшін білім берудің соңғы нәтижелеріне жету үшін 

пайдаланатын түрлі оқыту әдістері қолданылады. Практикалық бағдарланған сипаттағы 

инновациялық оқыту әдістері белсенді енгізіледі. Резиденттің күнделікті жұмысының орташа 

ұзақтығы 9 академиялық сағатты құрайды. Білім берудің практикалық бөлімі оқытудың 90% 

құрайды. Резиденттерді оқыту әдістері: семинар, вебинар, конференциялар, кейс-стади, 

проблемалық-бағдарланған оқыту (PBL); жағдаятқа негізделген оқыту (CBL), топтық 

бағдарланған оқыту (TBL); симуляциялық технологияларға негізделген оқыту, рөлдік ойындар, 

«миға шабуыл» әдісі, портфолио, аралас сауалнама, презентация, жобалар т.б. қамтиды. 

Сауалнамаға қатысқан 19 резиденттің94,68 % сабақта оқытушылар оқытудың белсенді 

және интерактивті әдістерін біршама жиі қолданады деп есептейді, 26,32% сирек немесе 

кейде деген пікірде. 
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Сауалнамада оқытушылар резиденттерді оқыту процесінде оқытудың әр алуан әдістерін 

қолданатынын, алайда, жиі жағдаяттық тапсырмаларды талдау (78.13%), кейстер 

құрастыру және шешу (64.06%), шағын топтардағы жұмыстар (64.06%), проблемалық-

бағдарланған оқыту (60.94%), интерактивті оқыту (60.94%), білім алушылардан ауызша 

жауап алу (54.69%), тақырыпты ауызша талдау (50%), тест сұрақтарын шешу (43.75%), 

оқу-клиникалық орталықта клиникалық дағдылар бойынша практикалық сабақтар  (42.19%) 

қолданылады деп есептейді. 

Критерийлер бойынша ССК қорытындылары. 30 стандарттан сәйкес: толықтай -28, 

жартылай - 2, сәйкес емес - 0. 

2 стандарт: орындалған 

Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі нұсқаулар: 

1)  Резиденттермен РҒЗЖ орындаудың сандық индикаторларын әзірлеу (2.2.1.). 

          2) Пәнаралық негізде элективті пәндердің тізімін арттыру (2.4.2.). 

 

3 стандарт:РЕЗИДЕНТТЕРДІ БАҒАЛАУ 

Сәйкестігін дәлелдеу: 

3.1 Бағалау әдістері 

  7R01144 -  «Хирургиялық стоматология» ББ бойынша резиденттерді бағалау саясаты 

және әдістері дипломнан кейінгі білім беру факультетінің ББК отырысында қарастырылады 

және бекітіледі. Резидеттерді бағалаудың жалпы саясаты, ұстанымдары, бағалау әдістері 

ҚазҰМУ келесі ішкі нормативті-құқықтық құжаттарында көрсетілген: 

- Университеттің 01.09.2022 жылғы №418 академиялық саясаты; 

- «С.Д.Асфендияров атындағы ҚазҰМУ» КеАҚ білім алушылардың оқу үлгерімін 

ағымдағы қадағалау, аралық және қорытынды аттестаттауды өткізу туралы ереже» (АК 

отырысының 25.08.2022 ж. №5 хаттамасы); 

- «Электронды журналды жүргізу»ҚББ(АК отырысы,31.10.2022ж. №1 хаттама) 

- «Оқу жетістіктерін бағалау жүйесін әзірлеу және бекіту»ҚББ(АК 

отырысы,25.08.2022 ж. №12 хаттама) 

- «Бақылау-өлшеу құралдарын тестілеу нысанында қалыптастыру, сарапту және 

бекіту»ҚББ(АК отырысы,31.10.2022ж. №1 хаттама) 

- «Емтиханды тестілеу нысанында, оның ішінде қашықтықтан режимде 

ұйымдастыру және өткізуді ұйымдастыру» ҚББ(Академиялық қызметжөніндегі 

проректордың26.04.2021ж. №200 бұйрығы) 

- «Білім алушының оқу үлгерімін ағымдағы бақылау ережелері»ҚББ(Академиялық 

қызметжөніндегі проректордың 11.11.2019ж. №301 бұйрығы). 

Аралық аттестаттау кезеңінде қорытынды бақылау жүргізуге арналған міндетті пәндердің 

тізімі оқыған пәндер бойынша реттеледі және ЖОЖос көрсетіледі.Тест сұрақтарының саны 

пәндер бойынша өткен кредиттер санына сәйкес құрастырылады. Университетте оқу 

жетістіктерін бақылау жүйесі: ағымдағы және аралық бақылау, резиденттерді аралық 

аттестаттау және қорытынды мемлекеттік аттестаттауды қамтиды. Резиденттердің оқу 

жетістіктерін бағалау: бақылау сұрақтары, тест тапсырмалары, жағдаяттық тапсырмалар, 

клиникалық жағдайлар түрінде құзыреттілік деңгейін өлшеуіштер негізінде жүзеге 

асырылады. 

Пәндер бойынша бірінші сабақтарда оқытушылар резиденттерге бағалау 

критерийлерін айтады. Бақылаудың барлық түрлерін өткізу нысандары силлабустарда 

көрсетілген. Силлабустардың, ББ электронды нұсқалары «Сириус» ААЖ қолжетімді. Балл-

рейтингтік бағалау жүйесі www.kaznmu.kz веб-сайтына көрсетілген. Ағымдағы бақылау 

бағалау парағы, чек-парақ, аралық бақылау бойынша бағаланады, 100 баллдық рейтинг 

жүйесі бойынша есептеледі. Барлық бағалау түрлері бойынша бағалау парақтары 

кафедраның отырысында талқыланады және ББК отырысында бекітіледі. Пәндер бойынша 

қорытынды бағалау нысаны екі сатылы емтихан – шағын клиникалық емтихан және тестілеу 

түрінде ұсынылады. Қорытынды мемлекеттік аттестаттау 2 кезеңде жүргізіледі: кешенді 

тестілеу (барлық пәндер бойынша) және ҰТСО науқастың кереуеті жанындағы практикалық 

https://kaznmu.edu.kz/rus/wp-content/uploads/2023/02/ak.pol-kaznmu___1676543069.3479383.pdf
https://kaznmu.edu.kz/rus/wp-content/uploads/2022/12/sop-vedenie-jel.zh._31.10.22___1672390134.0399032.pdf
https://kaznmu.edu.kz/rus/wp-content/uploads/2022/08/sop-razrabotka-i-utverzhdenie-sistemy-ocenki-uchebnyh-dostizhenij.pdf
https://kaznmu.edu.kz/rus/wp-content/uploads/2022/12/sop-kis-rus.var___1672396541.6173947.pdf
https://kaznmu.edu.kz/rus/wp-content/uploads/2022/12/sop-kis-rus.var___1672396541.6173947.pdf
https://kaznmu.edu.kz/rus/wp-content/uploads/2021/11/sop-organizaciya-i-provedenie-jekzamena-v-forme-testirovaniyav-tom-chisle-v-distancionnom-rezhime.pdf
https://kaznmu.edu.kz/rus/wp-content/uploads/2021/11/sop-organizaciya-i-provedenie-jekzamena-v-forme-testirovaniyav-tom-chisle-v-distancionnom-rezhime.pdf
https://kaznmu.edu.kz/rus/wp-content/uploads/2020/03/СОП-Правила-проведения-текущего-контроля-успеваемости-обучающегося.pdf
http://www.kaznmu.kz/
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емтихан (шағын клиникалық). Резиденттердің жетістіктерінің нәтижелері «Сириус» АИС 

жүйесінің электронды журналына қойылады, оқу үлгеріміне талдау жасалады. 

Курс бағдарламасын толық көлемде орындаған, алайда, минималды өткізу балын 

жинай алмаған резидентке оқу үлгерімінің орташа балын арттыру мақсатында жекелеген 

пәндерді жазғы семестрде ақылы негізде қайталап оқу және емтихандарын қайта тапсыру 

мүмкіндігі беріледі. 

Резиденттердің оқу жетістіктерін бағалау бойынша саясатты орындау үшін 

жауапкершілік кафедраның ПОҚ, кафедра меңгерушісіне, кеңсе тіркеушісіне жүктеледі. 

Рұқсат рейтингінде 50 балдан кем емес жинаған резидентке емтиханға рұқсат 

беріледі. Емтихандар кестеге сәйкес жүргізіледі. Емтихандарың саны ҚР МЖМББС 2022 ж. 

сәйкес реттеледі. Емтиханды өткізу нысаны ББК, Академиялық комитет шешімімен 

анықталады. Емтихан материалдарының мазмұнын (тест тапсырмалары, чек-парақтар және 

т.б.) кафедра қызметкерлері дайындап, дипломнан кейінгі білім беру факультетінің ББК 

бекітеді. 

Пән бойынша қорытынды бақылау, қорытынды аттестаттау рейтингінің 

нәтижелерімен келіспеген жағдайда, резидент апелляциялық комиссия төрағасының атына 

апелляцияға өтініш беруге құқылы. Апелляция жүргізу тәртібі және процедурасы ҚазҰМУ 

Академиялық саясатының апелляция жүргізу ережелерімен реттеледі. 

Емтиханнан кейін пәнді оқыту сапасы, емтихан процедурасы туралы пікірлерін 

зерттеу мақсатында резиденттерден сауалнама алынады, сессия нәтижелеріне кафедрада 

және Дипломнан кейінгі білім беру факультетінің кеңесінде талдау жасалады. 

Резиденттердің оқу жетістіктерін бағалау үшін комиссияның құрамына «Стоматология» оқу 

бағдарламасы бойынша практикалық денсаулық сақтау мамандары, сыртқы емтихан 

алушылар қосылады. 

Веб-сайтқа шолу оның парақшаларында резиденттер үшін қажетті ПбОӘК 

орналастырылғанын және ақпараттың тұрақты түрде жаңартылып отыратынын көрсетті. 

Бақылау-өлшеу құралдарының рецензиясы бірнеше деңгейде жүзеге асырылады, кафедра 

ішінде – кафедра қызметкерінен, университеттің ішінде – университет қызметкерінен 

алынады немесе рецензент ретінде сыртқы ұйымдар, ассоциациялар немесе жұмыс 

берушілер қатыстырылған жағдайда сыртқы рецензия беріледі. Рецензиялар кафедра 

отырысында немесе ББК отырыстарында хаттамаланады. 

Білім мен дағдыларды бағалау әдістеріне сауалнамаға қатысқын респонденттердің 

89,5% қанағаттанады, ал 10,55% – оны өзгертуді қалайды. 

3.2 Бағалау және оқыту барысындағы өзара байланыс 

ССК мүшелерінің ҚазҰМУ сапалы ҚазҰМУ білім алушыларының құзыреттілігін бағалау 

үшін пайдаланылатын әдістер пәндер бойынша силлабустарда көрсетілгені анықталды, олар 

кафедралық кеңестерде, ББК, АК, ҒК талқыланады және бекітіледі. 

Оқытушылармен жүргізілген сұхбат ауызша сауалнама алу және тестілеу арқылы 

теориялық білімді объективті бағалау, практикалық дағдыларды – чек-парақтарды қолданып 

шағын клиникалық емтихан тапсыру арқылы жүргізілетінін растады. Сонымен қатар, 

резиденттер бағалау әдістері оқыту және білім беру әдістерімен толықтай салыстырылатынын 

және практикалық сабақтар және емтихандар кезінде барлық құзыреттіліктерді бағалауды 

қамтитынын көрсетті. 

Сауалнама алудың нәтижелері бойынша  респонденттердің 73,7% сабақтар аяқталғаннан 

кейін оқытушы тұрақты түрде кері байланысқа шығатынын (сіздің пікіріңізді тыңдайды, 

шағын сауалнама өткізеді, қателіктермен жұмыс жасайды) айтса, 26,3% - кері байланысты 

кейде ғана жасайтынын көрсеткен. 

Симуляциялық орталыққа сапар кезінде ТалкимбаеваНайляАнуаровна әрбір тәжірибелік дағды 

бойыншабағалау парақтарын көрсетті.  

Критерийлер бойынша ССК қорытындылары11 стандарттан сәйкес: толықтай – 11. 

3 стандарт: орындалды 

Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі нұсқаулар жоқ. 
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4 стандарт: РЕЗИДЕНТТЕР 

Сәйкестігін дәлелдеу: 

4.1 Қабылдау және іріктеу саясаты 

  Резидентураға қабылдау ҚР БҒМ 2018 жылғы 31 қазандағы №600 «Жоғары және ЖОО 

кейінгі білім беру бағдарламаларын жүзеге асыратын білім беру ұйымдарында оқуға 

қабылдаудың үлгілік ережелерін бекіту туралы» бұйрығына, ҚР МЖМББС-2022, Директорлар 

кеңесінің 29.06.2022 жылғы шешімі, №6 бұйрықпен бекітілген және www.kaznmu.kz веб-

сайтында жарияланған ҚазҰМУ КеАҚрезидентураға қабылдау ережелеріне сәйкес жүргізіледі. 

   Құжаттарды қабылдау және қабылдау емтихандарын ұйымдастыру үшін Университетте 

қабылдау, емтихан және апелляциялық комиссиялар құрылған.  

  Резиденттерді қабылдау саясаты жөнінде дипломнан кейінгі білім беру факультетінің 

деканы Баймаханов Абылай Ниятович баяндап берді: «Резиденттерге консультация беру 

қызметі қабылдау комиссиясы, деканат (декан, деканның орынбасары, бас маман, маман), кеңсе 

тіркеу қызметкерлері, ДИТ, кітапханалар, кураторлар, клиникалық тәлімгерлер, әскери бөлім, 

бухгалтерия, құқықтық және төлқұжат-виза жұмыстарының басшысынан құралады. 

Резиденттерді қабылдау бойынша нормативті-құқықтық база ҚазҰМУ ЖОО сайтында болады. 

Аталған ереже резидентура тыңдаушыларын іріктеу саясатын реттейтін қолданыстағы 

директивалық нормативті-құқықтық құжаттарға өзгерістер енгізуге тәуелді қайта 

қарастырылады. РезидентураныңББ7R01144 -  «Хирургиялық стоматология» мамандығы 

бойынша оқытудың клиникалық бағытын және тереңдетілген мамандандырылған даярлықты 

қарастырады. Резидентураға азаматтарды қабылдау конкурстық негізде қабылдау 

емтихандарының нәтижесі бойынша жүзеге асырылды. Резидентураға түсетіндер мамандығы 

бойынша қабылдау емтиханын тапсырады. Қабылдау барысында үміткердің жеке жетістіктері, 

ғылыми-зерттеу жұмыстарының нәтижелері т.б. ескеріледі».  

 7R01144 -  «Хирургиялық стоматология» ББ бойынша бірінші қабылдау 2022 оқу жылында 

шарттық негізінде 1 білім алушы мөлшерінде жүзеге асырылған. Қазіргі уақытта резидент 1 

курста оқиды. 

Осылайша, резидентураға іріктеу және қабылдау нормативті құжаттарға сәйкес жүргізіледі. 

Университетке студенттерді іріктеу және қабылдау саясаты ашық, миссия және мақсаттарымен 

келісілген болады. 

4.2 Резиденттер саны 

  Қабылданатын резиденттердің саны ҚР ДСМ медициналық кадрларды даярлауға 

мемлекеттік тапсырысымен, клиникалық, практикалық даярлық мүмкіндіктермен, кураторларға 

максималды шекті жүктемемен, оқу, оқу-әдістемелік және ғылыми әдебиеттермен қамтамсыз 

етілумен, клиникалық базалардың өткізу қуатымен, сонымен қатар, Университеттің 

материалдық-техникалық ресурстарымен реттеледі. 

Резидентураның тыңдаушыларын қабылдауды қабылдау комиссиясы жүзеге асырады. 

Қабылданатын тыңдаушылар саны сәйкес мүдделі тараптармен практикалық денсаулық 

сақтаудың және еңбек нарығының жүзеге асырылатын білім беру бағдарламаларының түлектерге 

қажеттіліктерін ескеріп келісіледі, сол себепті, Университет жыл сайын ҚР Денсаулық сақтау 

министрлігінің (ДСМ) Ғылым және адам ресурстары департаментіне (ҒАРД) ғылыми-

педагогикалық кадрларға қажеттіліктері туралы сұраныс жібереді. ҚР заңнамасына сәйкес, ЖОО 

жеке немесе заңды тұлғалардың есебінен оқу ақысын төлету арқылы шарт негізінде мемлекеттік 

тапсырыстан асырып қабылдауды жүзеге асыруға құқылы болады. 2022-2023 оқу жылында 

7R01144 -  «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша резиденттерге мемлекеттік 

тапсырыс бөлінген жоқ.  Ақылы негізде 1 резидент қабылданды. 

4.3 Резиденттерді қолдау және консультация беру 

         Университетте кафедраларда резиденттерге академиялық консультация беру жүйесі 

жұмыс жасайды: әрбір емтихан сессиясын бастаудың алдында кафедрада тәжірибелі 

оқытушылар, доценттер, профессорлардың пәндер бойынша консультация өткізу графигі 

әзірленеді және бекітіледі. 

           Академиялық блоктың проректорының бұйрығымен ПОҚ қатарынан резидентке куратор 

бекітіледі, ол кафедраның академиялық тәлімгерлік қызметін қамтамасыз етеді, жеке оқу 
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жоспарын әзірлеуге және жүзеге асыруға қатысады, білім алушының оқу және ғылыми 

қызметіне жетекшілік етеді, жұмысқа орналасуына көмек көрсетеді. Бұдан басқа, резидентке 

медициналық ұйымда клиникалық тәлімгер белгіленеді, ол резиденттің оқып жүрген кезеңі 

ішінде практикалық дағдыларды және ББ сәйкес құзыреттіліктерді меңгеруін қадағалайды. 

Оқытушылар туралы ақпарат ҚазҰМУ АИЖ порталына орналастырылған. Резиденттерге 

консультация беру бағалау, резиденттерден сауалнама алу нәтижелері бойынша жүзеге 

асырылады. Оқу жылы ішінде ол күндізгі және қашықтықты форматтарда көрсетілуі ықтимал 

(оnline платформаларда, чаттарда және т.б.). 

     «Саламатты Университет» бағдарламасы, «Саламатты ПОҚ» және «Саламатты студенттер» 

білім алушыларды және профессорлар-оқытушылар құрамын қолдаудың әлеуметтік 

бағдарламасы, ақылы негізде оқитын резиденттердің әр түрлі топтарын жеңілдікпен 

қамтамасыз ету бағдарламасы жүзеге асырылады. 

       Мұқтаж адамдарға «Білім алушыларға әлеуметтік көмек көрсету туралы ережеге» сәйкес 

(Басқарманың шешімі, 01.02.2022 жылғы №1 хаттама)әлеуметтік көмек ректордың бұйрығымен 

Экономикалық кеңестің шешімі бойынша: бір реттік материалдық көмек, Университет 

жатақханасында тегін тұру (жетімдер), резиденттердің айрықша санаттарына – оқу ақысын 

төлеуге жеңілдіктер түрінде көрсетіледі.7R01144 -  «Хирургиялық стоматология» білім беру 

бағдарламасы бойынша резидент Университетке әлеуметтік көмек сұрап жүгінбеген. 

     Резиденттер қолдау қызметтері туралы ақпаратты кафедра, деканат стендтерінде және 

Университеттің www.kaznmu.kz веб-сайтында ұсынылған ақпарат негізінде алады, мұнда, 

сонымен қатар, ректор блогы, ішкі ақпараттық форум жұмыс жасайды және балалар мен 

жастарға арналған ұлттық сенім телефоны туралы ақпарат берілген (150). Әлеуметтік қолдау, 

консультация беруді жүзеге асыру барысында құпиялылық ұстанымы қатаң сақталады. 

4.4 Резиденттер өкілдігі 

ББ әзірлеу және бағалауға қатысуды резидентураның тыңдаушылары университеттің ББК, 

АК, АЖжБЖ өкілдік етуі және кері байланыс жүйесін ұсыну арқылы қатысады. 

Резидентураның тыңдаушыларының кеңесу органдарының отырыстарына қатысуға, 

өз мамандықтарына қатысты мәселелерді талқылауға белсене қатысуға құқылы болады. 

Білім алушылардың ұсыныстары және нұсқауларын кеңесу органдарының мүшелері 

міндетті түрде ескереді және отырыстың соңғы шешімін әзірлеуде ескереді.  

Сауалнама нәтижелері бойынша резиденттердің 73,7% бағдарламалардың 

жетекшілері және оқытушылар кеңес беру органдарының жұмыстарына (әдістемелік 

кеңес, ғылыми кеңес, білім беру бағдарламаларының комитеттері) білім алушыларды 

тұрақты қатыстырады деп есептейді, қатыстырмайды деген пікірдегілер  -10,5%, 

кейде нұсқасы - 5,3%, бұл туралы білмейтіндер - 10,5%. 

4.5 Еңбек жағдайлары 

Қазақстан Республикасының Денсаулық сақтау министрлігінің 2020 жылғы 15 

желтоқсандағы № ҚР ДСМ-270/2020 «Резидентураға медициналық кадрларды қабылду, оқыту 

және даярлауға мемлекеттік тапсырысты орналастыру ережелері туралы» бұйрығына сәйкес, 

мемлекеттік білім беру тапсырысы бойынша оқитын резидент-дәрігерлерге шәкіртақы төленеді. 

Резиденттерге академиялық кезеңдер аралығында демалыстар беріледі. Соңғы курстан 

басқа жағдайда оқу жылының ішіндегі демалыстың ұзақтығы алты аптаны құрайды. 

Куратордың, бөлім меңгерушісінің және резидентура бөлімінің келісімімен оқуды өзінің 

болашақ мамандығына жақын қызмет саласында 0,5 ставкадағы жұмыспен қоса алып жүруге 

болады.  

Резиденттерден сұхбат алу барысында, ЖОО кейінгі білім беру бөлімінің қызметкерлері 

және университет басшылығымен кездесу кезінде резиденттердің шешім қабылдау, 

академиялық сапаны қамтамасыз ету, басқа кәсіби, қаржылық және әлеуметтік мәселелерде 

шешім қабылдау процесіне қатысуға қатысты өз пікірі мен ниеттерін білдіру мүмкіндігі бар 

екені анықталды. Осындай кездесулерде көтерілетін және талқыланатын барлық мәселелер 

уақытылы және тиісті тәртіппен шешімін табады.  
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Сауалнамаға қатысқан 19 резиденттің ішінде оқытуды ұйымдастыруға (практикалық 

оқытуға уақыт мөлшері, семинарларды өткізу орны, семинарлар тақырыптары) көңілі  

толатынындар көрсеткіші - 94,7%, жартылай - 5,3%. 

Критерийлер бойынша ССК қорытындылары. 30 стандарттан сәйкес: толықтай – 

30. 

4 стандарт: орындалды 

Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі нұсқаулар жоқ. 

 

5 стандарт:ОҚЫТУШЫЛАР 

Сәйкестігін дәлелдеу: 

5.1 Жұмысқа қабылдау және іріктеу саясаты 

Хирургиялық стоматология кафедрасындағы оқытушылар және тәлімгерлердің жалпы саны 

40 адам, оның ішінде, штаттық – 15, қосымша атқарушылар – 11, сағатпен жұмыс істейтіндер – 

6, тәлімгерлер – 8. Кафедраның қамтылуы - 69%. 

ҚазҰМУ кадрлық саясаты келесі нормативті құқықтық құжаттарды басшылыққа алады: 

«Университет жұмыскерлерін іздеу, таңдау, іріктеу, қабылдау және бейімдеу ережелері» 

(Басқарманың 09.12.2019 жылғы №10 шешімі); «ҚазҰМУ кадрлық саясаты» (14.10.2019 ж. №7 

бұйрық); «ҚазҰМУ профессорлық-оқытушылық құрамының лауазымын біліктілік талаптары» 

(ректордың 05.06.2019 жылғы №281 бұйрығы); «Педагогикалық жүктеме туралы ереже» 

(Академиялық комитеттің 25.08.2022 жылғы №12 отырысы), «Тәлімгерлік туралы ереже» 

(ректордың 16.09.2022 жылғы №231 бұйрығы). 

 7R01144 -  «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша резидентура 

бағдарламасын жүзеге асыратын профессорлар-оқытушылар құрамы хирургиялық 

стоматология кафедрасы болып табылады, 2022-2023 оқу жылында 4 қызметкер қабылданған, 

оның ішінде, жоғары дәрігерлік біліктілік санаты бар кафедра меңгерушісі, 2 профессор, 1 

доцент, 2 тәлімгер және 1 резидент. 

Тәлімгерлерден алынған сұхбаттың нәтижелері 7R01144 -  «Хирургиялық стоматология» 

мамандығы бойынша резиденттің екі тәлімгері СейткуловАмангельдыБаскамбаевич– №5 

қалалық клиникалық аурахананың №1 жақ сүйек – бет бөлімінің меңгерушісі және Ким 

Георгий Григорьевич – «Жақ сүйек-бет хирургы» маман сертификаты бар ҚазОжРҒЗИ бас және 

мойын бөлімінің ординаторы бар екенін көрсетті, бұл жағдайда, 7R01144 -  «Хирургиялық 

стоматология» мамандығы бойынша резидентті даярлау үшін «Жалпы тәжірибе стоматолог 

дәрігері» немесе «Стоматолог хирург дәрігер» маман сертификаты бар тәлімгерлер қажет. 

Кафедрада тәлімгерлер мен резиденттердің 1:3 қатынасы сақталмаған.  

Оқытушылардан сауалнама алу барысында еңбек жағдайлары мен жұмыс орнының 

ұйымдастырылуына 89,28% толықтай қанағаттанатынын және 10,71% жартылай 

қанағаттанатынын көрсетті. Сонымен қатар, оқытушылардың 84.38% аталған білім беру 

мекемесінде мамандық бойынша өзін кәсіби тұрғыда көрсете алатынына толық келіседі, 

10.94% – жартылай келісетін болса, 3.13% – жартылай келіспейді. Оқытушылардың 78,57% 

ғылыми жұмыспен айналысуға және ҒЗЖ нәтижелерін жариялауға мүмкіндіктері бар. 

Жалақысына көңілі толатын оқытушылар көрсеткіші 57,14%, көңілі толмайтындар 25%. 

5.2 Оқытушылардың міндеттемелері және дамыту 

ЖОО ПОҚ кездесу кезінде Университетте ПОҚ қызметі және дамыту саясаты енгізілгені, 

оның академиялық қызметін лайықты бағалауға кепілдік беретінін, педагогикалық, 

зерттеушілік және клиникалық біліктілікке  сәйкесінше назар аударылатынын, оның марапат, 

мансаптық өсу немесе сыйлықақы түрінде жүзеге асырылатынын анықтады. Есепті жылда 

хирургиялық стоматология кафедрасының қызметкерлері МирзакуловаУ.Р. – ҚазҰМУ 

ректорының алғыс хатымен, 2022 ж.; ҚР ДМ «ЕнбекАрдагері» медалімен,2022ж.;2. 

МенчишеваЮ.А. –Университеттің құрмет грамотасымен,2022 ж. марапатталды. 

ПОҚ дамуының басым бағыттарының бірі педагогикалық шеберлік деңгейін арттыру 

болып табылады. ПОҚ сан алуан ғылыми-практикалық тренингтер және тағылымдамалардан 

өту мүмкіндігі бар. 2018 жылдан бастап 2020 жылға дейін хирургиялық стоматология 

кафедрасының қызметкерлері Қазақстан Республикасының білім беру ұйымдарында 14 
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біліктілікті арттыру,  шеберлік сағаттары және семинардан өткен. 

5 стандарттың деректерін растау мақсатында кадр бөлімінің жетекшісімен кездесу және 

сарапшы оқытушылармен сұхбаттасу барысында оқытушылардың педагогикалық 

құзыреттілігін дамыту тәсілдері, резиденттердің жұмысқа ынталылығы, тәлімгерлікті жүзеге 

асыру туралы пікірлер алынды, олар тәлімгерлерге, оқытушыларға арналған педагогикалық 

шеберлік бойынша біліктілікті арттыру циклдарын ұйымдастыруды (60 сағат көлемінде 

циклден өту туралы сертификат), жұмыскерлерге сыйақы беру түріндегі материалдық 

ынталандыруды қамтиды.Дегенмен, резидентураныңББ деңгейін ескеріп, сарапшылар ПОҚ 

халықаралық кәсіби тағылымдамадан өту мүмкіндіктері шектеулі екенін анықтаған. 

Ұйымда мансап жолындағы өсу және оқытушының құзыретін дамыту мүмкіндіктері 

бар деген пікірге сауалнамаға қатысқан оқытушылардың 71,43%   толық келіседі, ал 25% 

жартылай келіседі, бұл пікірмен 3,57% келіспейді. Кәсіби біліктілігін арттыру 

бағдарламаларында ағымдағы жыл ішінде 39,29%, 3 жылдан астам уақыт бұрын 53,57%, 5 

жылдан астам уақыт бұрын  7,14% оқыған. 

Ұйымда оқытушыларды әлеуметтік қолдау бағдарламалары жүзеге асырылады деген 

тұжырымға 57, 14% «иә, мұндай бағдарламалар бар» деп жауап берген болса, сауалнамаға 

қатысқандардың 25% бұл туралы білмеген және 17,86% жауаптарына күманданған. 

Критерийлер бойынша ССК қорытындылары. 7 стандарттан сәйкес: толықтай– 5, 

жартылай – 2, сәйкес келмейді – 0. 

5 стандарт: орындалды 

Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі нұсқаулар: 

1) Білім беру бағдарламасын жүзеге асыруға біліктілігі сәйкес тәлімгерді қатыстыру 

(5.1.1) 

2) Халықаралық клиникалық тағылымдамалар санын арттыру (5.2.4.). 

 

6 стандарт: БІЛІМ БЕРУ РЕСУРСТАРЫ 

Сәйкестігін дәлелдеу: 

6.1 Материалдық-техникалықжабдықтау жәнеқұрылғылар 

     Университеттің 7R01144 «Хирургиялық стоматология» мамандығымен білім беру 

бағдарламасы бойынша резиденттерді кәсіби даярлауды жүзеге асыру үшін жеткілікті дамыған 

материалдық-техникалық базасы бар және ол дәріс залдарының, оқу бөлмелерінің, ғылыми 

кітапхананың, ақпараттық технология құралдарының, мәдени және әлеуметтік-тұрмыстық сала 

ғимараттары, Стоматология мектебінің университет стоматологиялық клиникасының, 

Стоматологиялық мектептің Симуляциялық орталығының, клиникалық хирургиялық 

стоматология кафедрасының базалары - - №5 қалалық клиникалық аурухана (01.09.22 жылғы 

№540 шарт) және Қазақ онкология және радиология ғылыми-зерттеу институты (01.09.22 

жылғы шарт) болуын қамтиды.  

2022-2023 оқу жылында осы мамандық бойынша резидентурада даярлауды жүзеге асыртын 

хирургиялық стоматология кафедрасының материалдық-техникалық базасы жаңартылып, 4 

моноблок, 1 ноутбук, 1 мультимедиялық дисплей, 4 ұлғайтқыш әйнектері бар маңдай 

жарықтандырғыштары сатып алынды. 

ҚазҰМУ сапарларының бағдарламасына сәйкес, сарапшылар ҚР ДМ 003/109 «Мемлекеттік 

медициналық жоғарғы оқу мекемелерінің жанынан оқу-клиникалық орталықтар ашу» 

бағдарламасы шеңберінде Симуляциялық орталыққа, кітапханаға барды. Стоматология 

мектебінің стоматологиялық клиникасының Симуляциялық орталығында болды. 

Резиденттерден алынған сауалнаманы талдау олардың өз оқу бөлмелерінің, аталған 

ұйым аудиторияларының жабдықталуы және жарықтандыру жағдайларына 68,42% 

қанағаттанатынын, 31,58% жартылай қанағаттанатынын көрсетті. Резиденттің 

мамандық бойына практикалық дағдыларды меңгеру үшін қажетті құрылғыларға (оқу және 

нақты) қол жетімділігі бар ма деген сауалға толықтай деп -78,95%, жартылай деп - 21,05% 

жауап берген. Резиденттердің 78% пікірі бойынша клиникалық оқытуды ұйымдастыру 

тамаша, 10,53 жақсы және  20,53% пікірінше қанағаттанарлық. ҚазҰМУ кітапхана қорына 

резиденттердің 63,2% толықтай,15,8% жартылай көңілдері толады. Оқытушылардың 
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76.56% ұйымда резиденттерді аккредиттелетін бағдарламалар бойынша оқыту үшін 

құрылғылар мен ресурстар жеткілікті деген пікірде болса, 20.31% – бұл пікірге жартылай 

келіседі. 

6.2 Клиникалық базалар 

ССК ҚазҰМУ сапар бағдарламасына сәйкес, 7 клиникалық оқыту базаларын аралады: 

«Добродент» стоматологиялық клиникасы, «Евродент» стоматологиялық клиникасы, 

«VitaDentalClinic» отбасылық стоматологиялық орталығы, №5 қалалық клиникалық емхана, 

жақ сүйек-бет және ЛОР-хирургия, Стоматология мектебінің стоматологиялық клиникасы, 

«SSTeam» клиникасы, мұнда 4 білім беру бағдарламасы бойынша оқыту жүзеге асырылады. 

  7R01144 -  «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша ББ жүзеге асыру үшін 

хирургиялық стоматология кафедрасы анықтаған база№5 қалалық клиникалық аурухана 

(01.09.22 жылғы №540 шарт) және Қазақ онкология және радиология ғылыми-зерттеу 

институты (01.09.22 жылғы шарт) болып табылады. №5 қалалық клиникалық ауруханада 

стационар, 4 бейін: «Ересектерге арналған жақ сүйек-бет хирургиясы», «Балаларға арналған 

жақ сүйек-бет хирургиясы», «Ересектерге арналған оториноларингологиялық хирургия (ЛОР)», 

«Балаларға арналған ЛОР-хирургия» бойынша 200 жатын орны бар. Аурухана жақ сүйек-бет, 

ЛОР-мүшелерінің жарақаттары бар ауруларға тәулік бойы шұғыл хирургиялық көмек, Алматы 

қаласының тұрғындары және басқа қаладан келгендергетегін медициналық көмектің кепілдік 

берілген көлемі шегінде стоматологиялық көмек көрсетеді. Бұдан басқа, «Жақ сүйек-бет 

хирургиясы» және ересектер мен балаларға арналған «ЛОР-аурулар» бейіндері бойынша 

Қазақстан Республикасының барлық тұрғындары үшін тегін медициналық көмектің кепілдік 

берілген көлемі бойынша жоспарлы хирургиялық көмек көрсетіледі.  

  Қазақ онкология және радиология ғылыми-зерттеу институты онкологиялық науқастарға, 

оның ішінде, бас және мойын бөлімдерінің ісігі бар ауруларға медициналық көмектің барлық 

түрлерін көрсетеді. 

Хирургиялық стоматология кафедрасы анықтаған 7R01144 «Хирургиялық стоматология» 

мамандығы бойынша оқыту үшін анықтаған клиникалық базалар шартқа сәйкес - №5 қалалық 

клиникалық аурухана (01.09.22 жылғы №540 шарт) және Қазақ онкология және радиология 

ғылыми-зерттеу институты (01.09.22 жылғы шарт) стационарлар болып табылады және оларда 

7R01144 «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша оқыту бағдарламасында 

қарастырылған тәжірибелік дағдыларды игеру үшін жабдықтар мен емделушілердің жеткілікті 

саны жоқ, себебі, аккредиттеуден өтетін мамандық стоматологиялық емхананың хирургия 

бөліміндегі жұмыс үшін стоматолог-хирург дәрігерді даярлауды қарастырады. 

   Сонымен қатар, сұхбат кезінде резиденттің өзі және оның тәлімгерлері 7R01144 

«Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша резиденттің барлық сабақтары №5 қалалық 

клиникалық емханада жақ сүйек-бет және ЛОР-хирургия бөлімінде кестегежәне кезекшілік 

графигіне сәйкес өткізілетінін айтты, резидент айына 4 кезекшілікке клиникалық 

тәлімгерлермен (штаттық немесе қоса атқаратын) бірге стационарға шығады, бұл ҚР ДСМ 

09.01.23 ж. №4  «Медициналық және фармацевтикалық мамандықтар бойынша үлгілік оқу 

бағдарламаларын бекіту туралы» бұйрықтың 46 қосымшасына сәйкес дұрыс болмайды. 

  7R01144 – «Хирургиялық стоматология» ББ амбулаториялық стоматолог-дәрігер 

хирургты тереңдетілген даярлауды қарастыратын болғандықтан, хирургиялық стоматология 

кафедрасына резиденттерді оқыту үшін клиникалық базалар ретінде стоматологиялық 

емхананы анықтауды қарастырады. Резиденттер оқытудың барлық 2 жылында 

стоматологиялық клиниканың хирургиялық бөлімінде жұмыс істеуі керек, мұнда хирургиялық 

стоматологиялық аурулары бар емделушілерге амбулаториялық көмек көрсетудің 

ұстанымдарын игереді. 

        №5 қалалық клиникалық ауруханада келушілер 1 оқу жылындағы резиденттің оқытушы 

Г.С.Стабаева «Парадонт хирургиясы» тақырыбында өткізген практикалық сабағына қатысты, 

мұнда, резиденттің құжаттары зерттелді (портфолио, резиденттерді бағалау нәтижелері – чек-

парақтар, силлабус). 
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  Резиденттер өздерінің Университетке ниеттестігін көрсетті, пікірлесу барысында шетелдік 

сарапшы Катрова Л. сұрақтарына жауап беріп, белсенділігімен ерекшеленіп, ағылшын тілін 

меңгеру деңгейін көрсетті. 

6.3 Ақпараттық технологиялар 

 ҚазҰМУ университеттің компьютерлік паркі 60% жаңартылған, кітаптарды кітапханадағы 

сызықшалы-код арқылы сәйкестендіру жүйесі жұмыс жасайды, ІР-бейнебақылау жүйесі бар 

Жағдаяттық орталық құру жобасы жүзеге асырылған. 

ҚазҰМУғылыми кітапханасыбар. ҚазҰМУ кітапхана қорында1428 434данаәдебиет, 

13952дана электронды оқулық бар. Кітапхананың электронды каталогы барлық оқу 

корпустарында интернет арқылы – кітапхананың http://lib.kaznmu.kz сайтынан қол жетімді. 

2019 жылдан бастап ҚазҰМУ кітапханасының WebofSciense-webofknowledge.com,Elsevier–

Sciencedirect-sciencedirect.com, Scopus-

scopus.com,CochraneLibrary,DynaMedPlus,MEDLINEComplete,eBookClinicalCollection,РМЭБ–

rmeb.kz, «Эпиграф» деректер базасына қолжетімділігі бар.Ғылыми кітапхана 135 

компьютермен, 1 ноутбукпен, 1 бейнепроектормен, 2экранмен,көбейту және көшіру 

техникаларымен жабдықталған. 

Резиденттермен жүргізілген сауалнама ҚазҰМУ кітапхана қорына резиденттердің 63,2% - 

толықтай, 15,8% - жартылай қанағаттанатынын көрсетті. 

6.3 Клиникалық топтар 

7R01144 – «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша резиденттер әріптестерімен 

және денсаулық сақтау саласының басқа мамандарымен жұмыстарының үйлесімділігі 

дағдыларын клиникалардағы науқастарды тексеру, емдеу және шұғыл көмек көрсету 

барысында дамытады. Резидент консилиум өткізу кезінде қатысып, өз құзыреті шегінде аға 

әріптестерінің тапсырмаларын орындайды. Резиденттің қызметінің нәтижелерін оқытушы 

тексереді және күнделік-есепте көрсетеді. 

Білім алушылардың клиникалық базаларда емделушілерге қол жетімділігі және өздерінің 

практикалық дағдыларын жетілдіруге барлық жағдайлары болады деген пікірмен 

оқытушылардың  – 85,71% толықтай және 14,29% жартылай келіседі. 

6.4 Медициналық ғылыми зерттеулер және жетістіктер 

Ғылыми құзыреттілікті қалыптастыру резиденттерді оқыту нәтижелерінің бірі болып 

табылатындықтан, 7R01144 – «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша 

резиденттердің ғылыми жұмыс жүргізу тәжірибесін меңгеруі «Зерттеу арқылы оқыту» 

бағдарламасынан басталады. Оқытудың нәтижелері шығыс деректері – мақала, тезис, 

баяндама, кафедраның ғылыми үйірмесінің жұмыстарына қатысу бойынша бағаланады. 

Резиденттер ғылыми тәжірибеге әдеби деректерді талдау, клиникалық материалдарды өңдеу, 

ақпаратты деректер базасына енгізуден бастап, мақала жазу және ғылыми баяндамамен сөз 

сөйлеуден аяқтап қатысады. Резиденттерді ғылыми зерттеулер жүргізуге тек кураторы ғана 

емес, базалық мекеменің дәрігері де қатыстыра алады. 

Хирургиялық стомтология кафедрасында келесі тақырыптар бойынша ғылыми жұмыстар 

жүргізіледі: «Регенеративті әдістерді әзірлеу және енгізу: жақ сүйектің сүйек қуыстарының 

және жақ сүйек-бет бөлігіндегі жұмсақ ұлпның жарақаттарының жазылуын оңтайландыру 

мақсатында тромбоциттермен байытылған аутологиялық плазманы және фибринді қолдану» 

және осымен байланысты 1 оқу жылындағы резидент РҒЗЖ тақырыбын жоспарлау кезеңінде 

және профессор, м.ғ.д. У.Р.Мирзакулованың жетекшілік етуімен сілекей бездерінің аурулары 

бар емделушілердің диагностикасы және емдеуіне қатысады, синус-лифтинг, 

дентальдіимплантация жүргізудің түрлі түрлендірулерін зерттеу және жүргізуге доцент, м.ғ.к. 

Ж.Ш.Углановтың жетекшілігімен қатысады; профессор, м.ғ.к. Г.С.Стабаеваның жетекшілік 

етуімен пародонт ауруын хирургиялық емдеудің ерекшеліктерін тереңдетіп зерттейді; 

тромбоциттермен байытылған плазма, фибрин және ұнтақтың әсерін меңгеруші, PhD докторы 

Ю.А.Менчишеваның жетекшілігімен зерттеп, сүйек пластикасын жүргізуге қатысады. 

28 оқытушы, оның ішінде,15 штаттық маманмен жүргізілген сұхбат білім беруді басқарудың 

нақты базаға тәуелді мәселелері жоқ екенін көрсетті (резиденттерге құрылғыларға қол 

жетімділік беру, тақырыптық емделушілердің жеткілікті саны, медициналық 
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құжаттаманы жүргізуге уақыт, өз бетінше жұмыс). Ал резиденттер сауалнамадағы 

ағымдағы уақытта оқытушы немесе тәлімгердің жетекшілігімен ғылыми жұмыспен 

айналыса ма деген сауалға 78,9% - «Иә» деп, 10,5% - ҒЗЖ орындауды жоспарлауға кірістім 

деп жауап берсе, резиденттердің 10,5% оқытушысы ҒЗЖ айналысуды ұсынбаған. 

6.5 Білім беру саласындағы сараптама 

         Білім беруді бағалаудағы сараптаманың және медициналық білім беру пәндеріндегі 

зерттеудің дамуы жүйелі процесс болып табылады және ДАР (ББ бекіту), Дипломнан кейінгі 

білім беру факультеті (ББ жүзеге асыру), Білім беру бағдарламалары комитеті (ББК) (ББ 

жоспарлау, әзірлеу және бағалау), ОӘБ (ББ мониторингі) бірлескен жұмыстарының 

нәтижесінде қамтамасыз етіледі. ББК құрамында оқытушылар, кәсіптік ассоциациялардың 

өкілдері, жұмыс берушілер, білім алушылар болады. 

Университет және кафедра қызметкерлері білім беру бағдарламаларын жазу бойынша 

оқытудан өтіп, ББ дайындау бойынша басқа ЖОО тәжірибелерімен танысқан 

(НазарбаевУниверситеті,KIMEP). 

РезидентураныңББ сараптамалық бағалау дағдыларын дамыту мақсатында Университетте 

оқытушыларды, ББК мүшелерін Х.С.Насыбуллина атындағы Педагогикалық шеберлік мектебі 

(ПШМ) базасында, ДАР ұйымдастырған Жазғы және қысқы мектептерде жүзеге асырылған. 

Сауалнама нәтижелері бойынша 28 оқытушының ішінде жауап бергендердің 75% дипломнан 

кейінгі білім беру бөлімінің жұмысына толық, 20.31% – жартылай қанағаттанатындарын 

айтқан, қалғандары – қанағаттанбайды немесе жауаптарына күманданады. 

6.6 Басқа мекемелерде даярлау 

     Университет «Білім алушыларың академиялық ұтқырлығы» және «ҚазҰМУ визитинг- 

профессоры» бағдарламаларын Болон процесінің ұстанымдарына және студенттер мен 

қызметкерлердің қажеттіліктері және мақсаттарына сәйкес, әдеп ұстанымдарын сақтай отырып 

жүзеге асырады. Аталған бағдарламаларды жүзеге асыру білім беруді интернационализациялау 

және әлемдік білім беру кеңістігіне кірігуге мүмкіндік береді және университеттің 2019-2023 

жж. Стратегиялық жоспарына сәйкес келеді.  

 «Резиденттер, оқытушылар және қызметкерлердің академиялық ұтқырлығы туралы ереже» 

(ҚазҰМУ КеАҚ Басқармасының 11.11.19 жылғы шешімі, №9 хаттама) ҚазҰМУ резиденттер 

және ПОҚ академиялық ұтқырлығын ұйымдастырудың жалпы тәртібін және шарттарын 

анықтайды және білім беру сапасын арттыру, шетелдік және қазақстандық университеттер 

және ЖОО арасындағы серіктестікті кеңейту және нығату мақсатында әзірленген. 

 Резиденттердің академиялық ұтқырлығын қамтамасыз ету және білім беру 

бағдарламаларының еуропалық білім беру кеңістігінде (жоғарғы және ЖОО кейінгі білім 

берудің барлық деңгейлері және нысандарында) танылуы үшін қазақстандық кредиттерді ECTS 

кредиттеріне қайта есептеу жүзеге асырылған. 

 Хирургиялық стоматология кафедрасының ПОҚ академиялық ұтқырлығын келесі түрде 

жүзеге асырылған: 

1)проф.МирзакуловаУ.Р.жәнеPhD докторы МенчишеваЮ.А. Ташкент мемлекеттік 

стоматологиялық институтында 2020 жылғы 09-19 ақпан арлығында жақ сүйек – бет бөлігі 

және травматология аурулары кафедрасында (07.02.2020 жылғы №49-к бұйрық); 

2)кафедра меңгерушісі, PhDдокторы МенчишеваЮ.А. Самарқанд мемлекеттік медициналық 

университетінде, Самарқанд, Өзбекстан 2020 жылы 16-30 қараша аралығында онлайн 

(20.11.2020 жылғы №241-к бұйрық); 

3)кафедра меңгерушісі, PhDдокторы МенчишеваЮ.А. София қ. Медициналық 

университетінде, Болгария (10.10.2022 ж. 3 бұйрық). 

 Резиденттердің академиялық ұтқырлығы 2022-2023 оқу жылының бірінші 

жиынындағы академиялық ұтқырлығы келесі 2023-2024 оқу жылына жоспарланады. 

Критерийлер бойынша ССК қорытындылары. 21 стандарттан сәйкес: толықтай – 20, 

жартылай -1, сәйкес емес - 0 

6 стандарт: орындалды 

Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі нұсқаулар:  
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1) Клиникалық тәжірибе орнын - 7R01144 – «Хирургиялық стоматология» мамандығының 

білім беру бағдарламасына сәйкес стоматологиялық емхананы анықтау (6 стандарт, 6.2.1 

тармақ). 

 

7 стандарт: БІЛІМ БЕРУ БАҒДАРЛАМАСЫН БАҒАЛАУ 

Сәйкестігін дәлелдеу: 

7.1 Мониторинг және бағалау механизмдері 

Университетте ББ бағалаудың көп деңгейлі жүйесі жұмыс жасайды, мұнда резидентура 

бөлімі тарапынан, сондай-ақ Академиялық жұмыс жөніндегі департамент тарапынан тұрақты 

қадағалау қамтылады. Миссияға және ББ оқытудың соңғы нәтижелеріне сәйкес, оқу 

жетістіктеріне жүйелі түрде талдау жасалады. Университет сессиялардың қорытындысы, 

мемлекеттік қорытынды емтихан және аралық аттестаттау нәтижесі бойынша оқу үлгерімінің 

мониторингін жүргізеді. Оқытудың соңғы нәтижелерінің тәуелсіз мониторингіҰТСО-да және 

жұмыс берушілерден сауалнама алу арқылы жүргізіледі. Мониторингтің нәтижелері 

Университеттің Ғылыми кеңесінде және Академиялық кеңесінде тыңдалады, оның негізінде 

үйлестіру шаралары дайындалады. 

ББ жүзеге асырылуына мониторинг жасау және мәселелерді, оның ішінде, ресурстық 

қамсыздандырумен байланысты мәселелерді анықтау мақсатында, Университетте келесі 

құжаттар бекітіледі және өзектендіріледі: ҚББ«ҚазҰМУ білім беру бағдарламаларын бағалау 

және талдау»(АК26.11.2020 ж. отырысының №3), ҚББ «КЭД қалыптастыру, талқылау, 

бекіту.Таңдау бойынша компонентке жазу»(АК 25.08.2022 ж. отырысының №12). 

Резиденттер және оқытушылардан алынған сауалнаманы талдау нәтижелері 

сәйкесінше 78,95%және 67,19% үшін білім беру мекемесін және ББ аккредиттеу 

резидентурадағы білім беру сапасын қамтамасыз ету үшін маңызды және қажетті механизм 

болып табылады деген пікірде екенін көрсетті, ал 21,05% және 28,13% өз жауаптарына 

күмәнданады, оқытушылардың 23.44% басқа шаралармен (аттестация, аудиттер, білім 

алушылардың білімін тәуелсіз бағалау) қатар алғанда ғана маңызды деген пікір білдірген.  

7.2 Оқытушылар және резиденттермен кері байланыс 

  Хирургиялық стоматология кафедрасында ББ бойынша кері байланыс жылына 1 рет 

өткізіледі, талқылау нәтижелерін жинау және өңдеу үшін кафедра меңгерушісі және 

резидентура бойынша жауапты оқытушы жауапты болады. 

  Академиялық жұмыстар департаменті резидентура кафедрасының меңгерушілері, 

құрылымдық бөлімшелердің басшылары, оқытушылар және резиденттерден білім беру 

бағдарламасының барлық құрамдауыштарын бағалау бойынша сауалнама алады 

(бағдарламаны қабылдау, бағдарламаны меңгеру және білім беру міндеттеріне қол жеткізу). 

Білім беру бағдарламасын қабылдауды бағалау оқу жылдары бойынша білім алушылардан 

сауалнама алу нәтижелері бойынша, ББ мазмұнына қатысты олардың алған әсеріне және 

жалпы оқыту процесіне қатысты талданады. Сауалнамаға білім беру процесінің сапасына 

қатысты мәселелер тізімі қосылады. Барлық сауалнамалардың нәтижелері Сапа жөніндегі 

кеңестің отырысында талқыланады. Сауалнама сұрақтары мерзімді түрде өзектендіріледі 

және жаңартылады. Мониторинг барысында алынған деректер негізінде білім беру 

бағдарламасына оларды жүзеге асыру үшін жауапты құрылымдық бөлімшелер негізгі басым 

бағыттарды ескеріп, үйлестіруді жүзеге асырады. 

Оқытушылар және резиденттермен кері байланыс үшін ректордың блогы пайдаланылады, онда 

университет оқытушылары және қызметкерлері ББ жүзеге асыру шарттары бойынша өздерін 

қызықтырған сауалдарға жауап ала алады. Резиденттердің өкілдері Факультет кеңесінің, ББК, 

Академиялық кеңестің құрамына енеді, мұнда білім беру бағдарламасын жүзеге асыруды 

талқылау мәселелеріне қатысады. 

Кері байланыс нәтижелері кафедра, КОП, Академиялық кеңестің отырыстарында талқыланады. 

Жалпы алғанда, кері байланысты пайдалану резиденттердің және оқытушылардың ағымдағы 

қажеттіліктерін жақсырақ түсінуге мүмкіндік береді және білім беру бағдарламасына өзгерістер 

енгізу кезінде жүйелік сипатта болады. 

https://kaznmu.edu.kz/rus/wp-content/uploads/2021/11/sop.ocenka-i-analiz-obrazovatelnyh-programm-kaznmu.pdf
https://kaznmu.edu.kz/rus/wp-content/uploads/2022/08/sop-formirovanie-obsuzhdenie-utverzhdenie-kjed.-zapis-na-komponent-po-vyboru.pdf
https://kaznmu.edu.kz/rus/wp-content/uploads/2022/08/sop-formirovanie-obsuzhdenie-utverzhdenie-kjed.-zapis-na-komponent-po-vyboru.pdf
https://kaznmu.edu.kz/rus/wp-content/uploads/2022/08/sop-formirovanie-obsuzhdenie-utverzhdenie-kjed.-zapis-na-komponent-po-vyboru.pdf
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Сонымен қатар, кері байланыс мақсатында жыл сайын жұмыс берушілер арасында 

Университет түлектеріне қанағаттану дәрежесін бағалауға, білім беру бағдарламасының еңбек 

нарығының нақты талаптарына сәйкестігін, оны жақсарту мүмкіндіктерін, сонымен қатар, 

түлектердің құзыреттіліктерінің жұмыс орындарындағы лауазымдарына сәйкестігін анықтауға 

арналған сауалнама алынады. 

7.3 Резиденттер және түлектердің нәтижелері 

7R01144 – «Хирургиялық стоматология»ББ бағдарламасы бойынша түлектер болған жоқ. 

7.4 Мүдделі тараптарды қатыстыру 

ҚазҰМУ ББ жақсарту және бағалауға мүдделі тараптар – олар: 

- ҚР ДСМ, резиденттердің білімін тәуелсіз бағалауды жүзеге асырады (ҰТСО); 

- жұмыс берушілер— бұл түлектерді жұмыспен қамту және еңбек нарығына бейімдеуге ықпал 

ететін емдеу мекемелері, жыл сайын резидентура түлектерінің дайындық сапасы туралы жазба 

жүргізіледі, дәрігерлердің оқыту нәтижелері туралы пікірлері жинақталады; 

- Медициналық және фармацевтикалық қызметтерді бақылау комитеттерінің өкілдері және 

практикалық денсаулық сақтау өкілдері – ҚазҰМУ тәуелсіз объективті бағалау ұстанымын 

кеңінен қолданып, мемлекеттік аттестаттау комиссиясының төрағалары, мүшелері және 

емтихан алушылары ретінде түлектерді қатыстырады; 

- дәрігерлердің қоғамдық бірлестіктерінің өкілдері–медициналық білім беру және ББ өзекті 

мәселелері бойынша ғылыми-практикалық конференциялар ұйымдастырады. 

         Мүдделі тараптардың пікірлерін зерттеу үшін мектеп түлектері арасындағы кәсіби бағдар 

беру жұмыстары, талапкерлерден сауалнама алу және пікірлесу, білім алушылар, жұмыс 

берушілер, ПОҚ және ЖОО түлектерінен сауалнама алу секілді шаралар ұйымдастырылып, 

өткізіледі. Жүргізілген шараларды талдаудың нәтижесінде қызметті жақсарту және 

қажеттіліктерді қанағаттандыру шаралары қалыптасып, олардың нәтижесінде ЖОО мақсаттары 

және міндеттері, сонымен қатар, миссиясы өзектендіріледі. 

  АК құрамына енетін практикалық денсаулық сақтау өкілдерінің пікірлерін ескеріп, 

сонымен қатар, мамандық бойынша оқыту траекториясына сәйкес, жыл сайын элективті пәндер 

каталогы құрастырылады және бекітіледі. Таңдау бойынша компоненттердің саны (элективті 

пәндер), олардың міндеттерге пәндерге қатынасы ҚР ЖМББС реттелген. 

ББК және басқа да кеңесу органдарындағы практикалық денсаулық сақтау өкілдері және ЕКАС 

президенті Бектурганова Назым Даулетжановна және Эндодантистер мен парадонтологтар 

ассоциациясының президенті Копбаева Майра Тайтолеуовна болып табылады, олар 

Стоматология мектебінің кафедраларының қызметкерлері болғандықтан, кеңесу және алқалы 

органдардағы стейкхолдерлер өкілеттілігін кеңейту ұсынылған. 

11 жұмыс берушімен жүргізілген сұхбатта: университеттің миссиясын білу, миссияны 

әзірлеу және стратегиялық жоспарға ұсыныстар жасауға қатысу, кеңесу органдарының 

жұмыстарына қатысу, резиденттердің базалық білімдері мен дағдыларына қанағаттану, 

резиденттерді тәлімгерлік арқылы оқытуға қатысу, кафедраны және резиденттерді практикалық 

оқыту және клиникалық ойлауды қалыптастыру үшін қажетті ресурстармен қамтамасыз ету, 

кафедра және жалпы ЖОО мәселелері, резидентура түлектерін 100% жұмыспен қамту және 

басқа да сауалдар қамтылды. 

7.5 Білім беру бағдарламаларын бекіту процедурасы 

7R01144 – «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша ББ сараптау ББ бекітудің 

әзірленген механизмі бойынша жүргізіледі: 

- ББКМЖМББС сәйкестігі нысанына ББ жақсарту және сапасына кепілдік беру мақсатында 

жүйелі зерттеу және жан-жақты бағалауды жүзеге асырады (бағдарламаның құндылығын 

анықтау, мақсатына жету, міндеттерін жүзеге асыру, қоғамның талаптарына, жұмыс 

берушілердің талаптарына сәйкестігі дәрежесі, оқыту әдістемесінің тиімділігі), сонымен қатар, 

оқу-әдістемелік қамсыздандыруды бағалайды; 

-КЭДпре- және пост-реквизиттерді ескеріп, резиденттерді оқыту нәтижелерін бағалау әдістерін 

таңдауды стейкхолдерлердің барлық ұсыныстарын ескеріп бағалайды. 

Критерийлер бойынша ССК қорытындылары. 15 стандарттан сәйкес: толықтай – 14, 

жартылай – 1, сәйкес емес – 0. 
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7 стандарт: орындалды 

Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі нұсқаулар:  

1) Кеңесу және алқалы органдардағыстейкхолдерлердің қатысуын кеңейту. (7.4.2.) 

 

8 стандарт: БАСҚАРУ ЖӘНЕ ӘКІМШІЛІКТЕНДІРУ 

Сәйкестігін дәлелдеу: 

8.1 Басқару 

ҚазҰМУ миссия және мақсаттардың орындауын қарастыратын, институционалдық 

тиімділік пен тұтастықты қолдайтын, білім алу, ғылыми зерттеулер және шығармашылық 

қызметті жүзеге асыру үшін қажетті орта қалыптастырып және қолдайтын әзірленген басқару 

жүйесі бар. 

ҚР НҚА негізінде университеттің миссиясы және стратегиялық жоспарын іске асыру үшін 

2019-1023 оқу жылдарына Құрылымдық бөлімшелер туралы ереже әзірленген және бекітілген, 

мұнда олардың қызметінің негізгі бағыттары, әкімшілік-құқықтық бекіту бойынша талаптар, 

2020 жылғы 15 шілдедегі университетті басқарудың ұйымдастырушылық құрылымындағы 

оның мәртебесі; нормативті құжаттардың тізімі, жұмыскерлердің лауазымдық нұсқаулықтары 

анықталады және оларда лауазымына тағайындау және босату тәртібі, құқықтары мен 

міндеттері, өкілеттіліктері белгіленеді. 

7R01144 – «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша резидентура 

бағдарламасын жүзеге асырукелесілерге сәйкес орындалады: 

- ҚР«Білім туралы» заңы, Қазақстан Республикасының Үкіметінің 2013 жылғы 20 

мамырдағы №500 «Жоғары және ЖОО кейінгі білімі бар мамандарды дайындауға мемлекеттік 

білім беру тапсырысын бекіту туралы» қаулысын жүзеге асыру мақсатында 5 бабының 2-1 

тармағы, мұнда денсаулық сақтау саласындағы резиденттерді дайындауға мемлекеттік білім 

беру тапсырысының саны реттеледі; 

- «Жоғары және ЖОО кейінгі білім беру бағдарламаларын жүзеге асыратын білім беру 

ұйымдарында оқуға қабылдаудың үлгілік ережелерін бекіту туралы», ҚР «Білім туралы» 

заңының 5 бабының 11 тармақшасы, мұнда резидентураға азаматтарды қабылдау тәртібі 

анықталады; 

- Медициналық мамандықтар  және резидентураның медициналық мамандықтары 

бойынша үлгілік оқу бағдарламасына сәйкес резидентураЖМББС; 

           - резидентті оқытудың барлық деңгейлерінде білім беру бағдарламаларын жүзеге 

асыруды ұйымдастыру тәртібін, негізгі ұғымдары мен шарттарын анықтайтын ҚазҰМУ 

академиялық саясаты (ректордың 01.09.2022 жылғы №418 бұйрығы); 

РезидентураББ меңгерген және мемлекеттік аттестаттаудан сәтті өткен білім алушыларға ҚР 

БҒМ 2015 жылғы 28 қаңтардағы № 39 «Мемлекеттік үлгідегі білім беру туралы құжаттардың 

түрлері және нысандарын, оларды беру ережелерін бекіту туралы» бұйрығы негізінде, 

Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 27 шілдедегі «Білім туралы» заңының 5 бабы 6-3) 

тармақшасына сәйкес, «Хирург-стоматолог дәрігер» біліктілігін беру туралы мемлекеттік 

үлгідегі құжат беріледі. 

7R01144 – «Хирургиялық стоматология»мамандығы бойынша ББ жүзеге асырудың сапасына 

Дипломнан кейінгі білім беру факультетінің деканаты, хирургиялық стоматология кафедрасы 

жауапты болады. Резидентурадағы оқыту процесінің сапасын қамтамасыз ету МЖМББС 2022 

даярлық деңгейіне қоятын міндетті талаптарының орындалуымен, ПОҚ жұмысының 

тиімділігін қадағалау жүйесін құрумен және резиденттің ЖОЖ орындауымен (ашық сабақтар, 

кафедра ішіндегі қадағалау) анықталады. Оқу процесінің сапасына мониторингті оқу 

департаменті, білім беру бағдарламалары комитетінің мүшелері, деканат, тәуелсіз сарапшылар 

жүргізеді. 

  ББ басқарудың ашықтығы кафедра, КОП, АК отырыстарында резидентура бағдарламасы 

бойынша оқу-әдістемелік құжаттаманы талқылау арқылы жүзеге асырылады және 

академиялық блок проректорымен бекітіледі. «Дипломнан кейінгі білім беру факультетінің 

деканаты» сайты жұмыс жасайды. ҚазҰМУ вебсайтыRSS жаналық, Twitter, Facebook, 

YouTube, VK, Іздеу, Жаңалықтар арқылы қол жетімді. Деканаттың веб-сайтының 

http://kaznmu.kz/?feed=rss2
http://www.twitter.com/kaznmu_pag
http://www.facebook.com/KazNMU
http://www.facebook.com/KazNMU
http://youtube.com/kaznmu
http://vk.com/kaznmu
http://kaznmu.kz/?page_id=2690
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парақшасында  резидентураның білім беру бағдарламалары бойынша ақпарат: оқуға 

түсушілерге арналған ақпарат, сабақтар кестесі, академиялық күнтізбе, элективті пәндер 

каталогы және т.б. беріледі. 

8.2 Академиялық көшбасшылық 

          Университетте жыл сайын Академиялық саясат қайта қарастырылады және бекітіледі, 

мұнда резиденттердің және Университет әкімшілігінің құқықтары, міндеттері және 

жауапкершіліктері, білім беру процесін ұйымдастыру тәртібі реттеледі. Аталған ережеде 

Ережені тиісті түрде орындау үшін жауапты лауазымдық тұлғалар және олардың 

жауапкершілігі салалары бекітілген. 

  Білім беру процесін басқару Директорлар кеңесінің 15.07.2020 жылғы №1 бұйрығымен 

бекітілген ҚазҰМУ ұйымдастырушылық құрылымына сәйкес жүзеге асырылады. 

Университеттің басқарушы органы Басқарма төрағасы ректор болып табылады. 

Резидентура мәселелерін білім беру процессіне қатысты академиялық блоктың проректоры 

қадағалайды. 

Резидентура бағдарламаларын тікелей басқару және резиденттердің қызметін үйлестіруді 

резидентура құрылған сәттен бастап дипломнан кейінгі білім беру деканаты жүзеге асырады. 

Деканат қызметінің негізгі мақсаты ББ, оның ішінде аккредиттелетін білім беру бағдарламасы 

бойынша резидентураның миссиясы және мақсатына жетуге бағытталған үздіксіз 

ұйымдастырушылық, координациялық және әкімшілік жұмыстарды жүргізу болып табылады. 

Дипломнан кейінгі білім беру факультетінің қызметіне басшылықты өз лауазымына ректордың 

бұйрығымен тағайындалатын декан жүзеге асырады. Деканатқа жалпы басшылықты 

сайланатын өкілдік орган – Факультет кеңесі жүзеге асырады, ол өз жұмысын деканның 

басшылығымен ұйымдастырады. Кеңестің құрамы проректордың бұйрығымен бекітіледі. 

Деканат кеңесінің құрамына лауазымдар бойынша: дипломнан кейінгі білім беру факультетінің 

деканы (Кеңес төрағасы); кафедралардың меңгерушілері, кафедра профессорлары және 

доценттері; мүдделі тараптардың өкілдері, резиденттер, жұмыс берушілер кіреді. Деканат келесі 

шешімдерді қабылдау үшін жауапты болады: бағдарламалар миссияларын әзірлеу және бекіту, 

резидентурадағы оқыту процесін ұйымдастыру ережелері, резиденттерді іріктеу бойынша 

нұсқаулар. Деканат резиденттерді қадағалауды, практикалық денсаулық сақтау секторымен 

және резидентура түлектерімен байланысты, Университеттің резидентура бағдарламаларын 

қолдау және жүзеге асыруға қатысатын басқа құрылымдық бөлімшелерімен (ДАР, ДИТ) өзара 

әрекеттестікті жүзеге асырады. 

Сауалнамадағы дипломнан кейінгі білім беру бөлімінің жұмысына қанағаттанасыз ба деген 

сауалына оқытушылардың 75% толықтай қанағаттанатынын айтты, 20.31% – жартылай 

қанағаттанатын болса, қалған бөлігі – қанағаттанбайды немесе жауаптарына күмәнданады. 

Сонымен қатар, оқытушылардың 75% білім беру процесіне, ҒЗЖ, клиникалық жұмыстар 

бойынша мәселелерге қатысты ұйымдардың басшылары олардың пікіріне жүйелі түрде құлақ 

асатынын, 14,29% үнемі олай болмайтынын айтқан, ал 10, 71% сұрақты жауапсыз 

қалдырған. 

8.3 Оқыту және ресурстарды бөлуге бюджет 

  ҚазҰМУ қаржылық-экономикалық саясатын және университеттің басқару құрылымын 

Басқарма төрағасы ректор және ЭҚД анықтайды. 

  Резидентура бағдарламасын қаржыландыру жыл сайынғы мемлекеттік тапсырыстың 

қалыптасуына тәуелді болады.Жыл сайын ҚР Үкіметінің қаулысымен жоғары және ЖОО 

кейінгі білімі бар мамандарды дайындауға мемлекеттік білім беру тапсырысы бекітіледі, оған 

сәйкес, білім беру мекемелерінің түрлері бойыншабакалавриат, магистратура, докторантура 

және резидентура бағдарламаларын қаржыландыру анықталады.ҚР Денсаулық сақтау 

министрінің м.а. 2021 жылғы 19 қаңтардағы №ҚРДСМ-6 «Денсаулық сақтау саласындағы 

білім беру бағдарламалары бойынша оқыту құнын қалыптастыру әдістемесін бекіту туралы» 

бұйрығына сәйкес, мемлекеттік білім беру тапсырысы шеңберінде оқыту құнын, 

республикалық бюджеттен медициналық және фармацевтикалық білімі бар мамандарды 

дайындауға бөлінетін құралдарды тиімді пайдалануды қаржылық-экономикалық есептеу 

жүзеге асырылады. 
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  Резидентура бағдарламасын жүзеге асыруды қамтамасыз ету резидентура 

оқытушыларының еңбек ақысы қорынан, резиденттерді білім беру ресурстарымен (оқу және 

ғылыми әдебиеттер, интернетке және халықаралық ақпараттық әдебиеттер базаларына қол 

жетімділік, ақпараттық-коммуникациялық технологиялар) қамтамасыз ету, шақырылған 

шетелдік оқытыушылар есебінен бағдарламаны күшейту, академиялық ұтқырлық 

бағдарламасы және резиденттердің халықаралық және республикалық конференцияларға, 

семинарларға қатысу мүмкіндігінен қалыптасады. 

      Университеттің қаржылық қызметі тоқсан сайын, жыл сайын Бақылау кеңесінің 

отырысында қарастырылады. Қаржылық есептілікті есепке алу және құрастыру №2 Қаржылық 

есептіліктің ұлттық жоспарына сәйкес жүзеге асырылады. Қаржылық –шаруашылық қызмет 

жоспарын орындау бойынша жеке есепке алу мемлекеттік бағдарламалар және ақылы 

қызметтерден түскен кірістер тұрғысынан жүргізіледі. 

 Білім беру бағдарламасын жүзеге асыруды тиімді жоспарлауды қамтамасыз ету үшін 

Әкімшілік-кадрлық жұмыстар департаменті, Экономика және қаржы департаменті, 

Академиялық жұмыстар департаменті, деканат оқу жылының басында штаттық кесте (оқу 

сағаттарының саны, оқытушылар саны), сабақ кестесі және т.б. дайындайды. Мемлекеттік 

сатып алу және талдау басқармасы әрбір оқу жылының басында резидентураның білім беру 

бағдарламасын жүзеге асыруды қолдайтын тауарларды сатып алуға өтініштер жинақтайды. 

Клиникалық жұмыс жөніндегі департамент резидентура бағдарламасын жүзеге асыратын 

кафедралар орналасатын клиникалық базалармен шарттарды жасасуды қадағалайды. 

Резиденттерді оқытуды жүзеге асыратын барлық кафедралар аудиторлық қормен қамтамасыз 

етілген. Оқу-әдістемелік әдебиеттерді сатып алу бойынша комиссия оқу жылының соңында 

жаңа оқу жылында білім беру бағдарламасын жүзеге асыру үшін қажетті әдебиеттерді сатып 

алу үшін қажетті әдебиеттерді сатып алу үшін қажетті өтініш дайындайды. АТ департаменті 

университет аумағында интернет және WIFI үздіксіз қызметін қамтамасыз етіп, осы арқылы 

резиденттерге электронды және кітапхана ресурстарын пайдалану мүмкіндігіне кепілдік 

беріледі. 

  Қаржы ресурстарын пайдаланудың тиімділігін қамтамасыз ету мақсатында (таратуды қоса 

алғанда) қаржы ресурстарын қалыптастыру және пайдалану нәтижелерін қарастыратын 

бюджеттік комиссия құрылған. 

8.4 Әкімшіліктендіру және менеджмент 

ӘБП және оқытушылардан сұхбат алу барысында, ССК мүшелері Университетте білім 

беру бағдарламасын әзірлеу және басқаруға қатысты әкімшілік басшылықтың жауапкершілігі 

нақты анықталғанын айтып өткен. Фокус-топтармен онлайн пікірлесу барысында 

интервьюерлерден Университетте мерзімді түрде академиялық басшылық тарапынан миссияға 

және оқытудың шекті нәтижелеріне жетуді бағалау мерзімді түрде жүргізілетіні туралы жауап 

алынған. Әкімшіліктендіру және менеджмент халықаралық стандарттарға, денсаулық сақтау 

және білім беру саласындағы тұрақты түрде жаңартылатын ішкі нормативті құжаттарға сәйкес 

жүзеге асырылады, бұл құзыреттілікті арттыруды қамтамасыз етіп және резидентурадағы 

оқытудың шекті нәтижелеріне жетуге мүмкіндік береді. 

 

8.5 Талаптар және нормативті актілер 

ССКҚазҰМУ  резидентурадағы білім беру процесін ұйымдастыру мәселелері бойынша ҚР 

БҒМ және ҚР ДСМ тығыз серіктестікте болады және барлық талаптарын орындайды, 7R01144 

– «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша ББМЖМББС-2022 негізінде жүзеге 

асырады және ұлттық заңнамалық және бағдарламалық құжаттардың басым бағыттарымен 

келіседі. 

 

Критерийлер бойынша ССК қорытындылары. 15 стандарттан сәйкес: толықтай -15. 

8 стандарт: орындалды 

Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі нұсқауларжоқ. 

 

9 стандарт: ҮЗДІКСІЗ ЖАҚСАРТУ 
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Сәйкестігін дәлелдеу: 

         Университет дипломнан кейінгі білім беру процесін үздіксіз жетілдіру мақсатында ҚР 

практикалық денсаулық сақтаудың қажеттіліктерін ескеріп, тұрақты реформалау кезеңінде 

болады, процестерді шолу және жаңартуға тұрақты бастама көтереді. 

Бұл жағдайда, шолу процедурасы 3 деңгейде жүзеге асырылады және құжаттастыру 

процедурасымен қатар жүреді: 

- университет әкімшілігі және басқармасы, оқу бағдарламаларын, оқыту әдістерін сараптау 

және бағалау бойынша, резиденттердің портфолиосын бағалау, әзірлеу және мониторинг 

бойынша, элективті пәндер каталогтары сараптау бойынша жұмыс топтары, СМЖ аудиті – 

жылына 1 рет Еуропалық Жетілдіру моделінің критерийлеріне және іргелі 

тұжырымдамаларына сәйкестігіне талдау жүргізеді; 

- ішкіаудит(кафедраның меңгерушілері)оқытушының жеке жоспары, резиденттің жеке 

жоспары, ВКК негізінде (жыл сайынғы жоспар оқу жылының басында бекітіледі) – жылына 1 

рет кафедра отырысында талқылап, жыл сайынғы кафедра есебіне қосылады; 

- резиденттер және оқытушылардан кері байланыс – сауалнама алу арқылы жүзеге асырылады. 

ЖОО қызметінің барлық салалары корпоративтік құжаттармен (Процедуралар, Ережелер, 

Нұсқаулықтар, Қағидалар, Стандартты операциялық процедуралар, Әдістемелік нұсқаулар және 

т.б.) реттеледі. 

 Барлық деңгейлерде құжатталған шолуды талдау негізінде дипломнан кейінгі білім беру 

процесін жаңарту, менеджментті жетілдіру бойынша шаралар жоспары анықталады және 

ресурстар бөлінеді.  

Университетте мамандарды дайындаудың сапалық нәтижелерін алу және мониторинг 

жүргізу мақсатында СМЖ жұмыс жасайды, резидентура түлектерінің барлық мамандықтар 

бойынша құзыреті тұрақты жаңартылады. 

Мамандардың даярлығын қамтамасыз ету үшін білім беру процесіне заманауи оқыту 

технологиялары, пәндерді  және пәнаралық медицина ұстанымдарын игерудегі пәнаралық 

тәсілдер кіріктірілген. 

Клиникалық дағдыларды қалыптастыру және жетілдіру үшін оқу процесіне 

Симуляциялық орталықтағы симуляциялық технологиялар кіріктірілген. 

Университетте ресурстарды университеттің қажеттіліктеріне және жұмыс берушілердің 

қажеттіліктеріне сәйкес жаңарту бойынша үздіксіз жұмыстар жүргізіледі. Университет 

профессорлар-оқытушылар құрамының әлеуетін, ПОҚ іріктеу және қабылдау саясатын 

дамытады, резиденттерді дайындау үшін медицина ғылымы мен практикалық денсаулық сақтау 

бойынша біліктілігі жоғары мамандарын тартады. Әрі қарайғы уақытта ПОҚ клиникалық 

мамандық және педагогика бойынша үздіксіз білім беруді жалғастырады. Клиникалық 

базалардың жабдықталуын жаңарту тұрақты түрде жүргізіледі және клиникалық базалар 

заманауи аппаратурамен жабдықталады. 

 ССК мүшелері ұсынылған құжаттарды, ПОҚ және оқытушылардан сауалнама алу 

нәтижелерін талдап, фокус-топтардың қатысушыларымен пікірлесіп, Университет динамикалы 

және әлеуметтік-жауапты институт ретінде оқу ортасының мазмұнын, нәтижелерін, құзыретін 

шолу және қайта қарастыру процедурасына бастама көтереді деген қорытындыға келген. 

Критерийлер бойынша ССК қорытындылары. 1 стандарттан сәйкес: толықтай -1.  

9 стандарт: орындалды 

Сыртқы сапар барысында анықталған жақсарту жөніндегі нұсқауларжоқ. 

ҚОРЫТЫНДЫ: 

7R01144 – «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша сыртқы бағалау жүргізу  

барысында 147 стандарттан (оның ішінде, базалық стандарттардан – 91 және жақсарту 

стандарттарынан – 56) толықтай сәйкестікті  аккредиттеу стандарты көрсетеді, оның ішінде, 91 

базалық стандарт және 56 жақсарту стандарты бар. 2 базалық стандарт және 4 жақсарту 

стандарты жартылай орындалған. Стандарттың сәйкессіздігі анықталмаған. Жақсарту 

стандарттарының орындалуы білім беру ұйымының халықаралық консенсусқа сәйкестігін 

білдіреді. 
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5.7R01144 – «Хирургиялық стоматология» мамандығы бойынша білім беру 

бағдарламасын жетілдіру жөніндегі нұсқаулар: 

1) Резиденттердің РҒЗИ орындаудың сапалық индикаторларын әзірлеу (2.2.1.); 

2) Пәнаралық негізде элективті пәндердің тізімін арттыру (2.4.2.); 

3) Білім беру бағдарламасын жүзеге асыру біліктілігі сәйкес тәлімгерді тарту (5.1.1.); 

4) Халықаралық клиникалық тағылымдамалар санын арттыру (5.2.4.); 

5) Клиникалық тәжірибе орнын – стоматологиялық клиниканы 7R01144 – «Хирургиялық 

стоматология» білім беру бағдарламасының мамандығына сәйкес анықтау (6.2.1); 

6) Кеңесу және алқалы органдарда стейкхолдерлердің өкілеттілігін кеңейту (7.4.2.). 

6. ЕАО Аккредиттеу кеңесіне нұсқаулар 

ССК мүшелері 7R01144 – «Хирургиялық стоматология» резидентура бойынша білім беру 

бағдарламаларының аккредиттеу стандарттарын сәйкестігін анықтады және бірауыздан 

ЕАО Аккредиттеу кеңесіне аталған бағдарламаны 5 жыл мерзімге аккредиттеуді ұсыну 

туралы пікірге келді. 

Комиссия мүшелері ТАӘ Қолы 

Төраға 

 

КабилдинаНайляАмирбековна 

 

 

Шетелдік сарапшы 

 

Катрова Лидия Георгиевна 

 

 

Академиялық сарапшы Алдабергенова 

ТауржанКалибековна 

 

Академиялық сарапшы СултановаГулнарДостановна 

 

 

Академиялық сарапшы Маукаева Сауле Боранбаевна 

 

 

Академиялық сарапшы Шабдарбаева Дария Муратовна 

 

 

Жұмыс берушілер өкілі 

 

Вовк Виктор Евгеньевич 

 

 

Резиденттер өкілі 

 

Абылгазиева Айдана 

Бакытжановна 
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1 қосымша.  

 

Білім беру бағдарламасының сапа бейіні және сыртқы бағалау критерийлері (жалпылау) 
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1. МИССИЯ ЖӘНЕ СОҢҒЫ 

НӘТИЖЕЛЕР 

17 10/7 17   

2. БІЛІМ БЕРУ БАҒДАРЛАМАСЫ 30 22/8 28 2  

3. РЕЗИДЕНТТЕРДІ БАҒАЛАУ 11 7/4 11   

4. РЕЗИДЕНТТЕР 30 18/12 30   

5. АКАДЕМИЯЛЫҚ 

ШТАТ/ОҚЫТУШЫЛАР 

7 5/2 5 2  

6. БІЛІМ БЕРУ РЕСУРСТАРЫ 21 10/11 20 1  

7. БІЛІМ БЕРУ БАҒДАРЛАМАСЫН 

БАҒАЛАУ 

15 10/5 14 1  

8. БАСҚАРУ ЖӘНЕ 

ӘКІМШІЛІКТЕНДІРУ 

15 8/7 15   

9. ҮЗДІКСІЗ ЖАҚСАРТУ 1 1/0 1   

  147  91/56    141        6 
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2 қосымша 

 

ССК мүшелері сыртқы сараптамалық бағалау жүргізу шеңберінде зерттеген құжаттар 

тізімі 

 

№ Құжаттар атауы Саны 

1.  Тәлімгерлік туралы ереже 1 

2.  Кураторлық туралы ереже 1 

3.  Кафедраның сандық және сапалық көрсеткіші 1 

4.  Силлабустар 6 

5.  Хирургиялық стоматология кафедрасының резидентінің оқу үлгерімі 

және сабаққа қатысуы талқыланған кафедра отырысының хаттамасы 

1 

6.  Элективті пәндер каталогын талқылау бойынша КОП хаттамасы  1 

7.  Тәлімгерлердің педагогикалық құзыреттіліктер бойынша біліктілігін 

арттыру туралы куәліктер 

1 

8.  Тәлімгерлердің педагогикалық дайындығы туралы қызметтік жазба 1 

9.  Хирургиялық стоматология кафедрасының клиникалық базаларымен 

шарттар 

2 

10.  Педагогикалық жүктеме туралы ереже 1 

11.  Хирургиялық стоматология кафедрасының элективтері және пәндері 

бойынша кітаппен қамтылу 

1 

12.  МЖББС 2022 байланысты «Хирургиялық стоматология» мамандығы 

бойынша резидентура білім беру бағдарламасындағы өзгерістерді 

талқылау хаттамасы 

1 

13.   «С.Д.Асфендияров атындағы ҚазҰМУ» ҚеАҚ ұйымдастырушылық 

құрылымы 

1 

14.  Стоматология мектебінің КОП құрамы 1 

15.  Білім беру бағдарламалары туралы ереже 1 

16.  ПОҚ этикасы 1 

17.   «С.Д.Асфендияров атындағы ҚазҰМУ» КеАҚ 2021-2023 оқу 

жылына арналған сапа саласындағы саясаты және мақсаттары 

1 

18.  ББЖОБ 1 

19.  Хирургиялық стоматология кафедрасының жұмыс жоспары 1 

20.   «С.Д.Асфендияров атындағы ҚазҰМУ» КеАҚ 2021-2023 оқу 

жылына арналған резидентурада кадрлар дайындауға мемлекеттік 

білім беру тапсырысын орналастыру ұсынысы 

1 

21.  Резидентураның клиникалық мамандықтары бойынша ҚР ДМ 

конкурсына қатысуға өтініш хат 

1 

22.  С.Д.Асфендияров атындағы ҚазҰМУ академиялық қызметі бойынша 

комитетінің отырысының «Бакалавриат, интернатура, резидентура, 

магистратура, докторантураның жұмыс оқу жоспарларын және өзекті 

ОБ бекіту туралы» хаттамасынан үзінді-көшірме 

1 

23.  «Стоматология» мамандығы бойынша КОП хаттамасы 

Білім беру бағдарламалары жобаларын талқылау 

1 

24.  «С.Д.Асфендияров атындағы Қазақ ұлттық медициналық 

университеті» КеАҚ7R01144 – «Хирургиялық стоматология» 

резидентура білім беру бағдарламасына сыртқы рецензия 

1 

25.  Практикалық дағдыларды бағалау чек-парағы 9 

26.  7R01144 – «Хирургияық стоматология» мамандығы бойынша оқу 

нәтижелері, оқыту әдістері және резидентура білім беру 

бағдарламасын бағалау 

1 

27.  ОРД тізімдемесі 1 



 

ECAQA_Еуразиялық білім беру және денсаулық сақтау сапасын қамтамасыз ету және аккредиттеу орталығы  31 

28.  Бағалары бар сириус журналы 2 

29.   2022-2023, 2023-2024 жылдарға жоғары және ЖОО кейін білім беру 

бағдарламалары бойынша оқу ақысының мөлшері 

1 

30.  Білім алушыларға әлеуметтік көмек ұсыну туралы ереже 1 

31.  Жұмыс берушілермен«7R01144 – «Хирургиялық стоматология» 

мамандығы бойынша білім беру бағдарламасын талқылау» дөңгелек 

үстелінің хаттамасы 

1 

32.  Кафедра туралы ереже 1 

33.  Кафедра меңгерушісінің лауазымдық нұсқаулығы 1 

34.  Кафедра профессорының лауазымдық нұсқаулығы 1 

35.  Кафедра доцентінің лауазымдық нұсқаулығы 1 

36.  Кафедра ассистентінің лауазымдық нұсқаулығы 1 

37.  Сапа жөніндегі кеңес туралы ереже 1 

38.  Сапа жөніндегі нұсқаулық 1 

 

 

 

 

 


